REPUBLICA DE CHILE
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I. MUNICIPALIDAD DE TREHUACO
DIRECCION SECPLAN

REF: Aprueba bases de licitacién para la
contratacién de WSERVICIO DE INTERNET,
TELEFONIA FIJA Y MOVIL, MUNICIPALIDAD DE

TREHUACO”
amaemet 17
DECRETO ALcALDICIO N° ()SYS/ /
VISTOS:
1: El Decreto N° 1.807 de fecha 27 de Diciembre del 2012, que
aprueba el presupuesto municipal afio 2013.
24 La Bases administrativas, términos de referencia y anexos

que conforman los antecedentes que regulan el proceso de
licitacién del SERVICIO DE INTYERNET, TELEFONfA FIJA Y
TELEFONIA MOVIL, MUNICIPALIDAD DE TREHUACO.

3. La ley 19.886 de compras y contratacién publica.

4. Las facultades que me confiere la ley N° 18.695 Organica de
Municipalidades y sus modificaciones posteriores.

CONSIDERANDO:

1. La necesidad de contar con un sistema de comunicacién de
datos y voz que satisfaga las necesidades de los diferentes
departamentos dependientes de 1la Municipalidad como del
departamento de Educacidén municipal.

DECRETO:

1. APRUEBESE las bases de licitacién para la contratacién de
“SERVICIO DE INTERNET, TELEFONIA FIJA Y TELEFONIA MOVIL,
MUNICIPALIDAD DE TREHUACO”, adjuntas a este documento.

2. NOMBRESE COMISION TECNICA DE EVALUACION A:

. DIRECTOR DE SECPLAN

. ADMINISTRADOR MUNICIPAL

. JEFE DAEM

. DIRECTOR DE DIDECO

. ENC. ADM. Y FINANZAS.
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DISTRIBUCION:

> SECPLAN (2)
» Of. transparencia
» Arch. Decretos (1)

(1)



kit

REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE TREHUACO
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION COMUNAL

L33

BASES ADMINISTRATIVAS GENERALES, ESPECIALES, TERMINOS DE REFERENCIA Y OTROS

PROPUESTA PUBLICA
“SERVICIO INTERNET, DATOS, TELEFONIA FIJA Y MOVIL
MUNICIPALIDAD DE TREHUACO.”

9.- REQUERIMIENTO TECNICOS Y OTRAS CLAUSULAS

Titulo 9.1.- ANTECEDENTES

Descripcidn La Municipalidad de Trehuaco de acuerdo a las atribuciones que
le confiere la Ley N° 19.886, llama a los proveedores, personas
naturales o juridicas, nacionales, a presentar sus ofertas en la
presente Propuesta Publica de acuerdo a las Bases
Administrativas, especificaciones técnicas y demés anexos
asociados que se sefialan a continuacién.

Titulo 9.2.- REQUISITOS OBLIGATORIOS MINIMOS PARA OFERTAR:

Descripcién Las empresas interesadas deberdn cumplir con los requisitos

obligatorios minimos para participar de la presente licitacién,

dentro de los que se indican a continuacién:

l.Las ofertas solo podrén ser realizadas a través del portal

Chilecompra www.mercadopublico.cl, no aceptado otro medio que

no haya sido previamente autorizado por la autoridad

competente. Se aceptara una sola oferta por participante.

. Ser persona natural o juridica que emita facturas.

.El giro de la empresa acorde con los requerimientos.

4.Debe estar inscrito en Chileproveedores, y encontrarse habil a
contar ‘de 1la fecha de emisién de. Orden’ de  Compra  3y/o
Adjudicacién y por el periodo de contratacién, situacién que
consultarad mensualmente con cada estado de pago.

5.Adjuntar formulario n°l de identificacién del oferente firmada
por el interesado, escaneado y subido al portal como parte de
su oferta.

6.Adjuntar Formulario N° 2 Declaracién Jurada Simple, llenada y
firmada por el interesado, escaneado y subido al portal como
parte de su oferta.

7.Adjuntar Oferta Técnica. (Obligatorio) llenado y firmado por el
interesado, escaneado y subido al portal como parte de su
oferta. (Obligatorio)

8.Adjuntar Formulario N° 3 Oferta Econémica, llenado y firmado
por el interesado, escaneado y subido al portal como parte de
su oferta. (Obligatorio)

9. Ingreso de Garantia por Seriedad de la Oferta de acuerdo a lo
seflalado en “Garantias”

w N

NOTA: Los Formularios N° 1, 2, 3 y 4 mencionados anteriormente se
encuentran disponibles en la presente licitacién como archivos
anexos, los que deberdn ser llenados por los interesados con los
antecedentes solicitados, firmados, escaneados y subidos al
portal formando parte de su oferta. Los formularios adjuntos no
Podran ser modificados por los oferentes, sélo deben remitirse al
llenado y firmas de los mismos segun instruccién.

La omisién de todos o parte de los antecedentes definidos como
requisitos obligatorios minimos para ofertar, los dejara fuera de
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bases, exceptuando el formulario N° 1 Declaracién Jurada Simple
y/o Patente Comercial la que no podrad tener fecha de emisién
mayor a la fecha de cierre de la propuesta, y que podrd ser
subidos al portal dentro del plazo sefialado por la comisién
respectiva, y que serd informado a través del portal a todos los
oferentes. Vencido el plazo otorgado quedardn fuera de bases
automaticamente.

Titulo 9.3.-BASES Y DOCUMENTOS QUE RIGEN EL PROCESO LICITATORIO
Descripcién El proceso de contratacién de los servicios y bienes descritos se
cefiird a los siguientes documentos.
° Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas, y Anexos.
° Consultas, Aclaraciones y Respuestas si las hubiere
° Oferta técnica y econdémica que resulte adjudicada.
° El contrato que se suscriba entre las partes.
Asimismo, se aplican las normas contenidas en la Ley N° 19.886 y
su Reglamento.
Titulo 9.4.-NORMAS APLICABLES A LA EJECUCION
Descripcién Los bienes y/o servicios, entregados deberadn ejecutarse de
acuerdo a los siguientes antecedentes Yy normas, segun
corresponda:
a) Las presentes Bases Administrativas Generales y Especiales;
b) Especificaciones Técnicas;
c) Documentos y Antecedentes de la oferta adjudicada;
d) E1 Contrato y Orden de Compra Respectiva, segin sea el
caso.
e) Ley del consumidor.
f) En general todos los reglamentos, ordenanzas, normas y
Leyes que son aplicables a la materia de la presente
ligitacidn.
Titulo 9.5.-GENERALIDADES
Descripcién Se entenderd que el precio final aceptado por la Municipalidad,

sera el Unico precio que la empresa adjudicataria tendré derecho
a percibir. El wvalor acordado cubrira su utilidad, todos los
costos, instalacidén, equipamiento, gastos generales, imprevistos,
impuestos, responsabilidad, fletes y riesgos de cualquier clase
involucrados en la ejecucién de la entrega de los bienes y/o
servicios, pago de leyes laborales u otros de igual tenor. Todos
estos aspectos serdn determinados y valorizados por el Oferente,
a través de sus propios estudios de especificaciones y demés
antecedentes técnicos que se determinen. El1 valor de cualquier
parte del bien que el oferente no haya cotizado en forma expresa,
se considerard incluido dentro de los demds precios cotizados;
quedando el Municipio exento de cualquier compromiso que no haya
sido expresamente establecido. El contratista serd el dunico
responsable de la correcta ejecucién de los servicios,
suministros y <calidad de los bienes o servicios y su
correspondiente y efectiva entrega.

El valor entregado por el oferente deberd considerar la puesta de
los bienes o servicios solicitados en las Unidades Municipales
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que estan detalladas en el documento anexo “ Requerimientos por
Unidad” adjuntos a este llamado.

Se debe considerar la eventual incorporacién de otras Unidades
bajo la misma modalidad con los costos asociados respectivos

Titulo

9.6.-CONSULTAS Y ACLARACIONES

Descripcién

Las consultas que los participantes deseen formular con relacidn
a la materia de esta propuesta, deberdn ser realizadas a través
de la funcionalidad para preguntas vy respuestas del sitio
www.mercadopublico.cl

Las repuestas se pondran a disposicién de los oferentes en la
pagina Web www.mercadopublico.cl,

Sin perjuicio de lo anterior y hasta el mismo plazo en que deben
responderse las consultas, las aclaraciones se entenderén
informadas a los participantes, al encontrarse publicadas en la
pagina Web www.mercadopublico.cl.

Tanto las respuestas a las preguntas como las aclaraciones que
formulen a la institucién, se entenderdn como parte integrante
de las presentes bases, para todos los efectos legales. En el
caso que las respuestas derive una modificacién de las bases,
debera emitirse el acto administrativo que la autorice y en caso
de ser necesario deberd otorgarse el plazo necesario a 1los
oferentes para presentar sus ofertas en www.mercadopublico.cl

Una vez realizada la apertura electrénica de las ofertas, la
Municipalidad podrd solicitar a los oferentes que salven errores
u omisiones formales, siempre y cuando las rectificaciones de
dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una
situacién de privilegio respecto de los demads competidores, esto
es, en tanto no afecte los principios de estricta sujecién a las
bases y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha
solicitud al resto de los oferentes a través del sistema de
informacién.

Ademas, durante la evaluacién la Municipalidad podra solicitar
aclaraciones a uno o a todos los Oferentes.

Los oferentes tendran un plazo que serd determinado por:sla
comisién y que se pondrd en conocimiento de los oferentes a
través del portal, para - responder - lo isolie¢itado . lepor -la
Municipalidad, Dpto. Educacién. La Municipalidad no considerara
las respuestas recibidas una vez vencido dicho plazo.

Titulo

9.7.-MODIFICACIONES A LAS BASES

Descripcidén

La Municipalidad de Trehuaco, podrd modificar los documentos de
la plataforma antes de la apertura, ya sea por iniciativa propia
© en atencidn a una Aclaracién solicitada por alguno de 1los
Oferentes, durante el proceso de la Propuesta, otorgando un plazo
prudencial si es necesario, para que los oferentes puedan adecuar
sus ofertas a los nuevos requerimientos, informando de ello a
través del sitio Web www.mercadopublico.cl. Estas modificaciones
formaran parte integral de las bases y serdn aprobadas por
Decreto Alcaldicio Exento.
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Titulo 9.8.-PLAZOS
Descripcién PLAZO DE VIGENCIA DE LAS OFERTAS:
Las ofertas tendréan una validez minima de 40 dias hédbiles, desde
la fecha de la apertura electrénica. Si dentro de ese plazo no se
puede efectuar la adjudicacién, la Municipalidad Trehuaco
solicitard a los Oferentes antes de la fecha de su expiracién, la
prérroga respectiva. Si alguno de ellos no lo hiciere, dicha
oferta se tendrd por desistida.
PLAZO DE ENTREGA:
El Producto y/o Servicios deberdn entregarse en el plazo
establecido por el Oferente de acuerdo a su programacién (Anexo
N° 3 Oferta Econdémica), que forma parte integrante de la oferta
para la ejecucién, ajusténdose a lo establecido en las Bases de
Licitacién.
El plazo de entrega de los servicios regird a contar de la fecha
establecida en el contrato respectivo.
Titulo 9.9.-NUMERO DE PROPUESTAS POR OFERENTE
Descripcién Quienes cumplan con los requisitos solicitados, y deseen
participar de la presente licitacién, podran presentar UNA SOLA
OFERTA. El presentar un mismo oferente mds de una oferta quedara
automaticamente fuera de Bases.
Titulo 9.10.-COMISION DE APERTURA, EVALUACION Y SELECCION DE LAS
OFERTAS.
Descripcién La comisién de evaluacién y adjudicacidén de las ofertas estaré
integrada por los siguientes funcionarios:
- Directora del Depto. de Educacién.
- Administracién Municipal.
- Encargado de Adm. y Finanzas Municipales.
- Director de Secplan.
- Director de Desarrollo Comunitario.
- Secretaria Municipal - Ministro de Fe.
En caso de ausencia de los titulares conformardn esta comisién
los funcionarios que subroguen, reemplacen o designe la Direccién
Comunal de Educacidbn, segun sea el caso.
Titulo 9.11.-EVALUACION Y SELECCION DE LAS OFERTAS
Descripcién La evaluacién de las ofertas serd realizada en una etapa, por la

comisién definida para estos fines, quienes s6élo evaluardn en
primera instancia aquellas ofertas que cumplan con los requisitos
minimos para ofertar. Quienes No Cumplan con uno o mas requisitos
establecidos en las presentes Bases de Licitacién quedardn fuera

de bases.

Evaluacién de las Ofertas:

1° Cumplimiento de los requerimientos establecidos en las
presentes bases de licitacidén Presentacidén de Ofertas. Aquellas
ofertas que no cumplan con los requerimientos solicitados,
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quedaran marginados de la propuesta y no seran consideradas, no
obstante lo establecido anteriormente, la no presentacién del
anexo N°1 Declaracién Jurada Simple y/o Patente Comercial, se
entiende que constituye una omisién formal, de aquellas referidas
en el articulo 40 del Reglamento de la ey N®19.886., i por 1o
tanto, los oferentes que se encuentren en esta situacién podréan
subsanar dicha omisién mediante presentacién de los referidos
anexos, dentro del plazo establecido por la comisién, contados
desde que la Municipalidad comunique a dichos proveedores y al
resto de los oferentes, a través del sistema de informacidén, esta
situacién.

2° Se consideraradn items validamente ofertados, a todos aquellos
que contengan claramente la informacién requerida en el
Formulario N° 3 Formulario Oferta Econémica, Yy que ademéas
correspondan a los tipos de Bienes y/o servicios solicitados en
esta licitacién Formulario N° 2 Oferta Técnica, la omisidén de uno
o0 ambos formularios los dejard automdticamente fuera de bases.

3° Criterios de Evaluacién, la evaluacidén de las ofertas, se

realizard sobre la base a los criterios y ponderaciones
definidos en las presentes Bases y/o puntajes adicionales
definidos.

La comisién deberd emitir un Acta de seleccién de Oferta en donde
se consigne al oferente mejor evaluado, y se sugiera la
adjudicacidén para el V° B° respectivo del Alcalde.

De no ser aprobado por la autoridad Comunal se informard a los
participantes de la decisién adjuntando para estos efectos un
informe Fundado.

Titulo

9.12.-CRITERIOS DE EVALUACION

Descripcién

Una vez aceptadas administrativa, técnica y econdémicamente las
ofertas, la comisién respectiva realizard la evaluacién de las
ofertas sobre la base de los siguientes criterios y ponderaciones
respectivas:

a) Precio 40%: Comprende el precio de valor de la mensualidad
por los servicios solicitados.

Pje. Oferente = Precio minimo entre los oferentes x 100
Precio Oferente a Evaluar

b) Plazo de entrega 10 $%: Comprende el tiempo ofertado en
instalar los servicios sefialados en la propuesta econdmica
y ponerlos operativos a la Municipalidad.

Pje. Oferente = Plazo minimo entre los oferentes x 100
Plazo Oferente a Evaluar
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c) Calidad Técnica 40 %: Comprende los elementos técnicos que
componen la oferta de acuerdo a lo requerido por el

Municipio. Principalmente se considerara los siguientes
elementos:
- Velocidad de navegacién de subida / bajada nacional e
internacional.

- Caracteristicas de la central telefénica.

- Caracteristicas de tarifado de telefonia fija.

- Caracteristicas de los equipos que conforman la red de
telefonia fija.

- Garantias del servicio post - venta.

- Caracteristicas del plan mévil para celulares.

- Caracteristicas de equipos méviles a costo cero.

- 1° Mejor oferta técnica: 100 ptos.
- 2° Mejor oferta técnica: 50 ptos.
- 3° Mejor oferta técnica y siguientes: 30 ptos.

d) Responsabilidad Social Empresarial (R.S.E) 10 %: Comprende
la entrega de equipos o equipamiento complementario a la
propuesta técnica a costo cero, como computadores
portatiles, impresoras, otros elementos de avance
tecnoldégico que mejoren el desempefio de los usuarios de los
servicios de internet y telefonia.

- 1° Mejor oferta R.S.E: 100 ptos.
- 2° Mejor oferta R.S.E: 50 ptos.
- 3° Mejor oferta R.S.E y siguientes: 30 ptos.

Calculo de puntaje total de ofertas:

Para efectuar esta operacién se utilizard la siguiente férmula:

Puntaje: a*0.40 + Db*0.10 + c*0.40 + d*0.10
Donde :

A = Precio

Plazo de entrega.

Calidad Técnica

= R.S.E

Il

B
&
D

Titule

9.13.-ADJUDICACION

Descripcién

La presente Licitacién, se adjudicard al oferente que obtenga el
mayor puntaje en su evaluacidén total. En caso de empate o
diferencia se resolverd en primera instancia adjudicando al
proveedor que obtenga el mayor puntaje en Calidad Técnica, en
segunda instancia se optard por aquel que obtenga mayor puntaje
en precio, en tercera se optard por aquel que obtenga mayor
puntaje en plazo de entrega. Y por ultimo se resolverd en forma
independiente por cada criterio establecido en calidad técnica,
1° Velocidad, 2° Garantia y 3° a aquel proveedor que cuente con
mayor numero de oficinas a nivel nacional (Antecedente que le
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sera solicitado solo en caso de persistir el empate - debiendo
adjuntar la documentacién que se requiera para estos fines, como
por ejemplo, se podrd solicitar las patentes comerciales de cada
sucursal) .

Conforme a lo estipulado en la Ley N° 19.886, la Institucién a
través de la comisién podra declarar las ofertas inadmisibles
cuando éstas no cumpliesen con los requisitos establecidos en las
presentes Bases. Asimismo, podrd declarar desierta la licitacién
si no se presentaren ofertas, o bien, si habiéndose presentado,
éstas no resultaren convenientes a sus intereses.

Acta Seleccidén de Oferta:

La comisién encargada de evaluar y seleccionar las ofertas debera
emitir un acta de seleccién de las ofertas recepcionadas, la que
deberad contar con el V° B° del Alcalde.

A través de esta acta se propone al sefior Alcalde adjudicar a la
empresa mejor evaluada de acuerdo a los criterios de evaluacién
aplicados, y que resultase una oferta conveniente a los intereses
municipales, en caso contrario se declarara inadmisible o
desierta dependiendo del caso. Pudiéndose ser recomendado por la
comisién el realizar una nueva licitacién.

La presente Acta para su validez deberd ser aprobada por Decreto
Alcaldicio Exento.

Notificacidén de Adjudicacién:

Una vez adjudicada la propuesta a través del portal
www.mercadopublico.cl se dardn por notificados todos los
participantes a la presente licitacién, identificédndose al
oferente adjudicado.

Desistimiento:

Si el adjudicatario del proyecto desiste de su realizacién y/o
ejecucién, La Municipalidad tendrd derecho a readjudicar la
presente propuesta y encomendar la labor al oferente que, de
acuerdo al resultado de la evaluacidén que la siga en puntaje, y
asi sucesivamente, a menos que, de acuerdo a los intereses del
servicio, se estime conveniente efectuar una nueva licitacién
declarando desierto el proceso anterior, informando su
incumplimiento a través de una mala evaluacién en las
calificaciones del proveedor en el Portal Chilecompra.

Una vez resuelta la readjudicacién, los adjudicatarios en primera
instancia se encontraran inhabilitados para ejercer funciones de
asesorias e inspeccidén de los trabajos en cuestiédn.

Titulo

9.14.-ORDEN DE COMPRA Y FIRMA DE CONTRATO

Descripcién

Una vez adjudicada la propuesta, la Municipalidad, emitird una
Orden de Compra a través del portal www.mercadopublico.cl, la que
debera ser aceptada por el oferente a través del mismo sistema,
uno de otros requisitos para efectuar el pago correspondiente.

Si esta Orden de Compra es rechazada por el oferente, producto
del desistimiento de la oferta respectiva, se procederd de
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acuerdo a sefialado en el punto anterior “Desistimiento”.

CONTRATO:
El adjudicado deberad firmar contrato dentro 4 dias habiles desde
la generacién orden de compra.

Si el oferente no cumple, se procederd de acuerdo a sefialado en
el punto anterior "“Desistimiento”. Y a efectuar el cobro de la
garantia respectiva - Seriedad de la Oferta.

MODIFICACIONES Y TERMINOS ANTICIPADOS DE CONTRATOS:
El contrato podrd modificarse o terminarse anticipadamente por
las siguientes causales:

1l.- Rescialiacién o mutuos acuerdo entre los contratantes

2.- Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el
contratante.

3.- Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se

mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean
suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

4.- Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

5.- Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social «con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los ultimos dos afios, a la mitad del
periodo de ejecucién del contrato, con maximo de seis meses.

6.- Las demds que se establezcan en las respectivas bases de
licitacién o en el contrato.

El contrato estard proyectado a 48 meses y podrd renovarse
automaticamente por un periodo médximo de 48 meses en caso de que
ninguno de los contratantes manifieste su intencién de poner
término. Para esta renovacién se requerird el reemplazo de la
garantia por fiel cumplimiento de contrato y buena ejecucién por
el periodo a renovar mds 60 dias adicionales.

De poner término al contrato, deberdn dar aviso con a lo menos 30
dias antes del término efectivo del contrato.

Titulo

9.15.-GARANTIAS:

Descripcién

SERIEDAD DE LA OFERTA:

Sera garantizado por una boleta de garantia bancaria pagadera a
la  wvista o vale vista <correspondiente a la suma de
$500.000 (quinientos mil pesos), la que deberd ser tomada a nombre
de la I. Municipalidad de trehuaco RUT: 69.250.600-6, con
vigencia: 30 de Mayo de 2013, glosa: Seriedad de 1la Oferta
licitacién “SERVICIO INTERNET, DATOS, TELEFONIA FIJA Y MOVIL
MUNICIPALIDAD DE TREHUACO.”

Este documento deberéa ser entregado en  Oficina .de ' la
Municipalidad, ubicado en calle Gonzalo Urrejola 460. Hasta una
hora antes del cierre electrdénico de la licitacién, en horario de
lunes a viernes de 08:00 a 13:00 y de 14:30 a 16:00 horas.

Este documento bancario serd devuelto al Proveedor una vez quien
resulte adjudicado firme el contrato respectivo. La devolucién
deberd ser solicitada por escrito por parte del interesado, en
dicha solicitud deberd sefialar la modalidad de entrega, es decir,
solicitar su depdsito en cuenta corriente del Oferente titular

dadeia s A




REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE TREHUACO
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION COMUNAL

indicando los datos correspondientes, retirada personalmente por
el representante legal, o por un tercero a través de poder
notarial con el mandato y representatividad respectiva, o en . su
defecto a través de carta certificada a domicilio de la empresa.
Esta garantia serd depositada a favor del Departamento de
Educacién en caso de desistimiento e incumplimiento de oferta u
otros seflalados en las presentes bases de licitacién.

FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO Y BUENA EJECUCION:

Seréa garantizado por una boleta de garantia bancaria
correspondiente a $5.000.000 (cinco millones), la que deberd ser
tomada a nombre de la I. Municipalidad de Trehuaco, RUT:
69.250.600-6, con vigencia: 31 de Diciembre de 2016, glosa: FIEL
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO “SERVICIO INTERNET, DATOS, TELEFONIA FIJA Y
MOVIL MUNICIPALIDAD DE TREHUACO.”

Este documento deberd ser entregado por el contratista al momento
de la firma del contrato.

En el caso de renovacién del contrato una vez terminado deberan
emitir una nueva garantia que cubra el periodo de renovacidn.

Este documento bancario serd devuelto al Proveedor una vez
transcurrido el plazo de vigencia del contrato y habiendo 1la
Direccién del Departamento de Educacién certificado conforme y
sin observaciones la entrega del bien v servicio contratado, de
lo contrario la garantia serad depositada a favor del Depto. de
Educacién de Educacién por incumplimiento de contrato.

La devolucién deberd ser solicitada por escrito por parte del
interesado, en dicha solicitud deberd sefialar la modalidad de
entrega, es decir, solicitar su depbsito en cuenta corriente
titular del contrato indicando 1los datos correspondientes,
retirada personalmente por el representante legal, o POX
tercero a través de poder notarial con el .mandato 'y
representatividad respectiva. O en su defecto a través de carta
certificada a domicilio de la empresa.

Pitulo 9.16.-PROHIBICIONES

Descripcién Se prohibe absolutamente a los proponentes ceder o traspasar,
parcial o totalmente, a cualquier titulo, el o los contratos
definitivos (Ordenes de Compra y/o Contrato), que con ocasién de
la presente licitacién suscribieron con 1la Municipalidad y/o
derechos y obligaciones que asuman en virtud de la presente
propuesta publica. La infraccién a esta prohibicién serd causal
inmediata de término del contrato, sin perjuicio de las acciones
legales que procedan.

Titulo 9.17.-LEYES, ORDENANZAS, SEGUROS Y DERECHOS

Descripcién El adjudicatario deberéa cumplir y obtener todas las

autorizaciones que correspondan conforme a las leyes, ordenanzas
y reglamentos fiscales y municipales, y asumird los gastos que
correspondan realizar por concepto de impuestos, imposiciones,
acciones, seguros de incendios y eventuales dafios a terceros, si
correspondiere.
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Titulo 9.18.-MULTAS

Descripcién a) Por cada dia de atraso, respecto del plazo ofertado de
entrega de los bienes y/o servicios, se aplicaradn multas al
proveedor de un 2% del monto total contratado por cada dia
de atraso. Si el atraso de 1la entrega fuese superior al 25%
del plazo original, la Municipalidad podra hacer efectiva
la Boleta de Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato.

b) Para efectos del cobro de multas, se considerara el plazo
efectivo de entrega de los bienes y/o servicios,
determinada por la certificacién entregada por la comisién
de técnica mandatada para este proyecto.

c) Para estos efectos y bajo la modalidad de contrato en UF.,
se considerard el valor de la Unidad de Fomento de la fecha
de la suscripcién del contrato.

d) Cuando se evidencie alguna falta al cumplimiento de lo
establecido en la oferta técnica y econdémica adjudicada, la
multa tendrd un costo de 2 UTM Por evento.

Titulo 9.19.-AUMENTO DE PLAZO

Descripcién El Adjudicatario por escrito podra solicitar a la Direccién de
planificacién, el aumento del plazo respectivo para efectuar la
entrega del servicio o bien solicitado, el que deberd ser
solicitado con a lo menos 2 dias h&abiles antes del término del
plazo original. El aumento de plazo no podrad exceder del 25% del
plazo original, previo estudio efectuado por la comisién
respectiva en caso contrario no sera autorizado.
De no ser autorizado, deberd efectuar en el plazo convenido 1la
entrega oficial, todo plazo adicional se considerara cémo multa,
hasta el periodo sefialado para este caso y otros ya indicados.
Las Multas se descontaran administrativamente.

Titulo 9.20.-RECEPCION FINAL:

Descripcién RECEPCION

Una vez finalizado el plazo de Instalacidén, se deberad efectuar la
recepcidén del bien serd materializada a través de certificacién
emitida por la comisién evaluadora.

- Deberd emitir un acta donde conste el acto administrativo
conforme o con observaciones.

- De existir observaciones deberian ser subsanadas por el
contratista dentro de los plazos sefialados por la comisién,
los que deberdn ser acorde a la observacién, y bajo ningun
punto de vista podrd superar el 50% del plazo original.

- Subsanadas las observaciones y/o transcurrido el plazo
otorgado para estos fines se conformara la comisién
nuevamente, para efectuar la recepcién correspondiente.

- mEL plazo otorgado para subsanar observaciones no
constituird multas por atraso.

- Los dias posteriores al plazo ofertado y no habiendo
subsanado las observaciones se considerardn dias de multas,
considerando el tope sefialado en las presentes bases de
licitacién, finalizando con el cobro de la garantia
correspondiente.
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- El Acta debera ser aprobada por Decreto Alcaldicio.

Titulo 9.21.-PAGO
Descripcién El Pago de la Central telefénica Y su instalacién se cancelara en
una sola cuota en el mes de Agosto del afio 2013.
Por lo que las mensualidades deben contemplar solo el servicio y
la inversién de los otros equipos que componen la oferta.
En el caso de pagos mensuales y vencidos, como serd en el caso
del cobro por concepto de renta fija mensual por el servicio de
conectividad, deberan adjuntar:
- Factura a nombre de la Ilustre Municipalidad de Trehuaco,
RUT: 69.250.600-6, Giro Servicio Piblico, Direccién Gonzalo
Urrejola 460, Trehuaco.
- Detalle de los cobros en telefonia fija, mévil e Internet.
Titulo 9.22.-REQUERIMIENTOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS:
Descripcién

TITULO : SERVICIO INTERNET y TELEFONIA FIJA Y MOVIL

1.- OBJETIVOS

a) Contar con servicio de Internet en dependencias municipales vy
educacionales establecidas en anexo.

b) Contar con telefonia fija IP, con la respectiva central telefénica y
una capacidad de anexos de a lo menos 80 instalados en las diversas
reparticiones municipales y educacionales.

c) Contar con telefonia mévil que permita comunicar al mas bajo costo
entre celulares de la misma municipalidad y desde la telefonia fija
municipal a celulares municipales.

2.- ALCANCE
Mejorar los indicadores de eficiencia y eficacia del trabajo de los

diferentes servicios municipales. Ademds es entregar conectividad a los
establecimientos educacionales del centro urbano de Trehuaco.

3.- ASPECTOS GENERALES

3.1. ASPECTOS TECNICOS PARA RED DE INTERNET y TELEFONIA FIJA:

® Se requiere una Red de Datos Privada Multiprotocolo de alta
velocidad para conectar distintos departamentos de la comuna,
minimo 20 Mb Servicio Internet Dedicado Nacional y 10 Mb de
internet Internacional, que permita una conectividad segura y
exclusiva, estable con un up time de un 99.4%. Dicha red de
Internet estard conformada por los establecimientos o
dependencias definidas en el anexo a estas especificaciones
técnicas.

® Red de telefonia, dotada de una central telefénica IP digital,
con software de administracién y tarificacién incorporados. Un
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puesto de operadora que permita gestionar al méximo el trafico
de llamados. Teléfonos digitales para cargos directivos de la
Municipalidad que permita privacidad, conferencias, ver numero
de quien llama. Teléfonos anexos digitales para oficinas
generales con caracteristicas similares.

. Informar respecto a la portabilidad numérica.

¢ Telefonia que posea las mismas garantias de respaldo y soporte
técnico, flexible que permita crecer, que permita
interconectar via anexos los distintos departamentos.

® Soporte técnico con atencidén dedicada (7x24x365 dias).

e Fono Asistencia gratuito 7x24x365 dias.

e Tiempo de asistencia técnica no mayor a 4 Horas maximo.

® Que permita también su conectividad via Wi-fi en lo posible u
otro sistema que el oferente pudiese sugerir.

¢ En caso de instalaciones estas deberdn estar acorde a la
estructura y que sean lo menos dafiinas para el entorno y medio
ambiente.

e Los gabinetes para la instalacién de central telefénica o
internet deben ser aportados por la empresa oferente.

® La recepcién de la red de internet se realizarid en dos etapas.
La primera serd comprobar en el Swich la velocidad ofertada
para toda la comuna. Posteriormente se verificard en 3 PC por
dependencia municipal y educacional la distribucién de
internet asignado a cada una de ellas.

¢ El municipio plantea la posibilidad de comprar al contado la
central telefdénica ofertada, por lo que en la oferta debera
venir un cuadro comparativo con el valor mensual del servicio
con central incorporada y otra propuesta separando el costo
actual de la central y el valor mensual del servicio. Sin
embargo para ambos casos deberd considerar garantia de
mantencién y operacién de la central por los meses que dure el
contrato.

3.2. ASPECTOS TECNICOS PARA TELEFONIA MOVIL:
. Contemplar planes para teléfonos mévil blackberry, smartphone,
i-phone, otros méviles bésicos.

. Detallar cuales equipos son a costo cero para la
Municipalidad.
. Detallar el costo de equipos méviles de mayor complejidad,

cuanto es el méximo de meses para pagarlo.
Garantias por uso y desperfectos técnicos.
Equipos de remplazo.

. Atencién en terreno para cambios de equipos.
. Tarifa de planes para llamadas de la misma compafiia, otras
compafiias, con telefonia fija.
4.- Otros:

El contrato tendrd una duracién de 48 meses, el que podra ser
renovado automdticamente por un periodo de 12 meses adicionales,
cuya renovacién estard supeditada a:

e Disponibilidad Presupuestaria

e Evaluacidén del Servicio

e Reposicién de los equipos

A lo menos 45 dias hébiles antes de concluir el periodo
contractual se procederd a efectuar la evaluacidén del servicio,
por parte de la comisidén quien emitird un acta de recepcién




s
=,
m REPUBLICA DE CHILE

#%@ | MUNICIPALIDAD DE TREHUACO

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION COMUNAL

*®

conforme y solicitard al oferente el compromiso de renovacién de
los equipos, cuyo proceso de instalacién de los nuevos equipos
no podra ser superior 30 dias desde la fecha de renovacién.

La aceptacién por parte del oferente se materializard a través de
una carta compromiso ingresada en la oficina de partes.

El no cumplimiento de este compromiso es motivo para caducar el
contrato y el cobro de la Boleta en Garantia.

Para el término del contrato deberd darse aviso con a lo menos 30
dias de anticipacién, notificacién que deberd ser a través de
carta certificada y/o a través de <correo electrénico con
confirmacién de recepcidn.

Si dentro del periodo de contratacién, la empresa pudiese mejorar
el servicio de conectividad - Internet, el Departamento podréa
aceptar su propuesta siempre y cuando cuente con los recursos
financieros y cuyos costos no superen a los actualmente
contratados en un madximo a un 25%.

VISITA A TERRENO.

Los interesados deberdn efectuar una visita a terreno de caréacter
obligatoria el dia y hora establecido en el calendario del
portal, la que sera supervisada por el Director de Secplan.

El Lugar de registro a la visita serd en la Oficina de Secplan,
calle Hernan Bustos esq. Lautaro.

FIRMA COMISION TECNICA DE EVALUACION

CARLA\GONZALEZ RET
. MUNICIPAL

ALENZUELA
DIDECO

/4(/;;;R}.
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ANEXO N° 1: IDENTIFICACION DEL OFERENTE

IDENTIFICACION DE LA PERSONA NATURAL O JURIDICA

Nombre Razdén Social

R.U.T.

Domicilio
(Calle/Ciudad/Pais)

Domicilio Postal o
Casillax*

Teléfono (s)

Fax :

e-mail

IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL.

Nombre

RU.T.

Domicilio
(Calle/Ciudad/Pais)

Cargo

Profesidén u Oficio

Teléfono (s)

Fax :

Domicilio Postal o
Casilla *

e-mail

e-mail

* SI LO HUBIERE.

IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DE LA OFERTA Y CONTRATO

Nombre

R.U.T.

Domicilio
(Calle/Ciudad/Pais)

Cargo

Profesidén u Oficio

Teléfono (s)

Fax :

Domicilio Postal o
Casilla *

e-mail

* SI LO HUBIERE.

Trehuaco,

Firma Oferente
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FORMULARIO N° 2
DECLARACION JURADA SIMPLE

El Proponente, abajo firmante, por el sélo hecho de presentar su
oferta, declara y acepta explicitamente lo siguiente:

g

25

Haber estudiado todos 1los antecedentes y verificado 1la
concordancia entre ellos.

Estar conforme con las condiciones generales de los servicios
a contratar, aceptar las condiciones y procedimientos, tanto
en lo administrativo como en lo técnico, establecidos en:
Bases Administrativas Generales y Especiales, Especificaciones

Técnicas, y todo otro documento oficial que haya servido
para la contratacién, en el entendido que formaran parte del
contrato que firmen las partes Y dgue ‘renuncia, desde el

momento de la presentacién de su propuesta, a cualquier
recurso judicial o extrajudicial en contra del Mandante o su
representante legal y el cobro de cualquier indemnizacidén con
motivo de su apelacidn.

. Declaro estar en conocimiento de: La Ley General de

Telecomunicaciones N°18.168, el Decreto N°425/1996 "Reglamento
del Servicio Puiblico Telefbébnico"; el DS N°556/1997,
"Reglamento sobre tramitacién y resolucidén de reclamos de
Servicios de Telecomunicaciones" y el Decreto N°189/1994 "
Reglamento para el sistema de multiportador discado 3%
contratado del servicio telefdénico de Larga Distancia Nacional
e Internacional" todos emitidos por 1la Subsecretaria de
Telecomunicaciones.

Y declara bajo juramento que:

a)

El Adjudicatario no estd unido a alguno de los funcionarios
de la I. Municipalidad de Trehuaco: Alcalde, Directivo, vy
personal involucrado en el proceso de licitacién, por los
vinculos de parentesco descrito en la letra b) del articulo
54 de la Ley N° 18.575, Ley Orgédnica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado.

Su representada no es una sociedad de personas en la que los
funcionarios Directivos de la I. Municipalidad de Trehuaco o
las personas wunidas a ellos por vinculos de parentesco
descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575,
Ley Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado, formen parte, ni es una sociedad
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comandita por acciones o andnima cerrada en que aquellos o
éstas personas sean accionistas que representen el 10% o mas
del capital, y

c) No es gerente, administrador, representante o director de
cualquiera de las sociedades mencionadas en el parrafo
anterior.

d) Que no ha sido condenado por préacticas antisindicales o
infraccién a los derechos fundamentales del trabajador, a
partir del 19 de enero de 2008.

Asimismo, declara conocer que los vinculos de parentesco
descritos en la letra b) del articulo de la Ley N° 18.575, ley
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado, son los siguientes: Cdényuge, hijos, adoptados y parientes
hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad

inclusive.

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL:

TREHUACO, ABRIL 2013
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ANEXO N° 3: OFERTA ECONOMICA

OFERENTE

DOMICILIO

R UL

El oferente arriba individualizado,
servicios a que se refieren las Bases Administrativas,
Técnicos de Referencia, Documento de Consultas y Aclaraciones vy
demas antecedentes de la Licitacién en referencia,

establecido a continuacién.

se compromete a ejecutar los
Términos

en el precio

Dicho precio corresponde al Sistema de Suma Alzada:

@)

COSTO INVERSION

OFERTA ECONOMICA DE TELEFONIA CON CENTRAL INCORPORADA

COSTO DE SERVICIO

NETO

Iva

SUB TOTAL

g

COSTO INVERSION

COSTO DE SERVICIO

NETO

IVA

SUB TOTAL
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SUB TOTAL

OFERTA ECONOMICA DE SERVICIO DE DATOS

S

COSTO INVERSION

COSTO DE SERVICIO

NETO

Iva

SUB TOTAL

OFERTA ECONOMICA DE SERVICIO DE TELEFONIA VIL

COSTO DE SERVICIO

NETO

IVA

SUB TOTAL

NOMBRE OFERENTE O FIRMA
REPRESENTANTE LEGAL




