7 REPUBLICA DE CHILE
REGION DE NUBLE
1. MUNICIPALIDAD DE TREHUACO
DIRECCION DE ADM. Y FINANZAS

REF: Aprueba bases de licitacidén para la
contratacidén de “SERVICIO DE INTERNET,
TELEFONIA, MUNICIPALIDAD DE TREHUACO"

TREHUACO,
27 MAR 2019
DECRETO ALCALDICIO N° f!Jfﬁ‘ /
VISTOS:
L4 El Decreto N° 787 de fecha 31 de diciembre del 2018, que

aprueba el presupuesto municipal ano 2019.

R La Bases administrativas, términos de referencia y anexos
que conforman los antecedentes que regulan el proceso de
licitacidn del SERVICIO DE INTERNET b ¢ TELEFONiA,

MUNICIPALIDAD DE TREHUACO.
3. La ley 19.886 de compras y contratacién pablica.

4. Las facultades que me confiere la ley N° 18.695 Organica de
Municipalidades y sus modificaciones posteriores.

CONSIDERANDO:

1, La necesidad de contar con un sistema de comunicacidén de
datos y voz que satisfaga las necesidades de los diferentes
departamentos dependientes de la Municipalidad como del
departamento de Educacién municipal.

DECRETO:

APRUEBESE las bases de licitacién para la contratacidén de
WSERVICIO DE INTERNET X TELEFONIA, MUNICIPALIDAD DE

TREHUACO” , adjuntas a este documento.
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o NOMBRESE COMISION TECNICA DE EVALUACION A:
. DIRECTOR DE SECPLAN.
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BASES ADMINISTRATIVAS GENERALES, ESPECIALES, TERMINOS DE REFERENCIA Y
OTROS

PROPUESTA PUBLICA
“SERVICIO INTERNET Y TELEFONIA MUNICIPALIDAD DE TREHUACO.”

} o R e =

' Titulo 1.- ANTECEDENTES R | M Wy
Descripcién La Municipalidad de Trehuaco de acu
le confiere la Ley N°® 19_B86%, | =
naturales o juridicas, nacionales, a
presente Propuesta Publica de acuerdc
especificaciones técnicas y demas anex:
a continuacidn.

Titulo 2.- RBQUISITOS OBLIGATORIC

'MINIMOS PARA OFERTAR:

Descripcion Las empresas interesadas deberar cumpli ala iy 05 realistE
obligatorios mianimos para participar de pre Le Laczion,

dentro de los que se indican a continuacidn:
1.lLas ofertas solo podrdn ser realizadas s traves

Chilecompra www.mercadopublico.cl, no acepradc otro madic gue
no haya sido previamente autorizado por la autcridas cormoes

1 Se aceptar3 una scla oferta por participante.

: 2.Ser persona natural o juridica que emita facturas.

3.El giro de la empresa acorde con los requerimientos.

4.Debe estar inscrito en Chileproveedcres, v encont
contar de la fecha de emisidn de Crden de CTom : :
¥ por el periodc de contratacién, situacién gue <ars
mensualmente con cada estado de pago. !

S.Adjuntar formmlario n°l de identificacién del oferente firmads |
por el interesado, escaneado y subidoc al portal comc ¢ :
su oferta.

§.Adjuntar Formularic N° 2 Declaracién Jurada Simple, -
firmada por el interesado, escaneadc y subidc 2l po--s o
parte de su oferta.

7.Adjuntar Oferta Técnica. (Obligatorio) !lenads 4 ¢ r=s
interesado, escaneado vy id I

| i oferta. (Obligatorio)
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8. Adjuntar Formularic N° 3 Oferta Ecomndmica, llsnazdc rad
por el interesado, escaneado y subidc =: portal como parts de
st oferta. (Obligatorioc)

9. Ingreso de Garantia por Seriedad de la Oferta de s—ciorac
sefialado en “Garantias”.

NOTA: Los Formmlarios N° 1, 2, 3 y 4 mencicnad Srmer S

encuentran disponibles en la presente ! N Comc ar &

anexos, los gue deberdn ser llenados por los interesss-s ~c-
1 antecedentes solicitados, firmados, escaneadss Yy subidcs e
formando parte de su oferta. Los formularios adjuntos -

ser modificados por los cferen Glo deven remitirss = 2

¥ firmas de los mismos segin instruccién.

La omision de todos o parte de los antecsdentes de BS. oSG

requisitos cobligatorios minimos para ofertzr, los doisrs A3

bases, exceptuando el formulario N® 1 Declaracién _urasa Simp

y/o Patente Comercial la que no podra tener fecha de =+ - - -
a la fecha de cierre de la propues :
portal dentrc del plazoc sef o




MINICIPALIDAD DE TRESDACD
DEPARTEMENTD DE AIMINTSTRACTON Y FINANZAS

Titulo 3.-BASES Y DOCUMENTOS QUE RIGEN EL PROCESO LICITATORIO o
Descripcidon El proceso de contratacidon de los servicios y biesnes desc-i-c
cefiird a los siguientes documentos.

* Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas, y Anexos.
* Comsultas, Aclaraciones y Respuestas si las hubiere

* Oferta técnica y econdmica que resulte adjudicada.

| * El contrato que se suscriba entre las partes.

| Titulo 4.-NORMAS APLICABLES A LA EJECUCION
Descripcién Los bienes y/o servicics, ‘EA-‘Z:*‘:%:C*’““ deberan ejecutarse Jde acuerat

a los siguientes antecedentes y normas, segin corresponda:

. al Las presentes Bases Administrativas Generales y Especiales;
| b) Especificaciones Técnicas;

c] Documentos y Antecedentes de la oferta adjudicada;

d} El Contrato y Orden de Compra Respectiva, segin sea el casc.
e} Ley del consumidor.

f) En general todos los reglamentos, ordenanzas, norrmas - Leyes

qgue son aplicables a la materia de la pres sente l]Cl*'aC.lOn

Titulo 5. -GENERALIDADES
Descripcidn Se entenderd gue =l precic final a3 ; or | c= =3,
i sera el énico precic que ! : iuds en jeracrh
a percibir. El valor acordac Cuaf = 3 3 gdoz 1oz
costos, 1nshala::é-r:, i : = s,
impuestos, responsabi 112 o

involucrados en la
5&r*-‘-"‘-‘|55' a__:.“ e 1o

estos aspectos seran dete

a través de su
antecedentes té =K
parte del bien =,
se considerara 5:
quedando el Mun 2
sido expresame-L =g
responsable de la correcta ejecucidn de los servicios, sorinis-rcs
y calidad de los bienes o servicios y su correspondiente y efectiva
| entrega.
El valor entregado por el cferen a2 C -
| los bienes o servicios solicit cigsles gus
| estdn detalladas en el documento an por Unigasd”
adjuntos a este 1lamado.
Se debe considerar la eventusl incorporacién de ctras Unigdades
bajo la misma modalidad con los )S COStos asociados respectivos

Titulo &. -CONSULTAS Y A(:L.‘RACIONES” S 20T

Descripcidn Las cecnsultas gue : 1ar con relzcis-
2 lz ma als 3

| "

'E

|
Las repuwestas se pondran s di Sposicion de ics goferentes 4 =
pagina Web www.mercadopublico.cl,
Sin perjuicio de lo anterior y hasta el mismo plazc en qus geber
responderse las consultas, las aclaraciones se ectendsrd
informadas a los participantes, al encontrarse pup) i~zdas = :
pigina Web www.mercadopublico.cl. i
Tanto las re Erac &5 ou
formmlen a . stearan-e
rde las present - =L =5
| gque las respues Cascs, oeEoera
emitirse el actq = =s= de ser




- REPUELICA DE CEILE
MINICIPALIDAD DE THESUROD

DEPARTREMENTO DE ADMINTSTRACION ¥ FINANZAS
f necesario debers ocorgarse el plazo necesaric s Los oforan-as FoF- o
! presentar sus ofertas en www.mercadopublico.cl
i
i
IL
1 |

i
Ademas, durante lz evaluacion la Municipslidad podrid solicits
aclaraciones a uno o a todos los Oferentes.
Los oferentes tendran un iz comisiar
¥ que se pondrad en cC imiente de los LE s ds
portal, para resuc“*e' _: sc; citado por Sa3, DOt
Educacion. no comsi TESpUSSTAas
recibidas una vez venc1do dicho plazo.

Titulo - -MODIFICACIONES A LAS BASES

Descripcidn La )lumu:lpaluhd de Trehuac:o.
la plataforms antes de 1z apert
O en atemcidn a una Aclaracidn

i Oferentes, durante 2l proceso de |
prudencial si es :e:esar::, ;a
sus ofertas a los nuevos req

través del sitio Heh Wl . e Y adopublxcc cl
formaran parte integral de las bases y seran
Alcaldicioc Exento.

Titulo

8. -PLAZOS

Descripcidn

PLAZO DE VIGENCIA DE LAS OFER‘I‘AS
Las cofertas tendran
la fecha de la apertu

puede efectuar la adjudicacién, la Municipal idad ¥
solicitard a los Oferentes antes de la fecha de su expiracidén; la
prorroga respectiva. Si alguno de ellcs no 1o hiciere, dichs cfercs

se tendr3 por desistida.

El plazo de entregzs de los servicios regird 2 contar 3 z fTacr
establecida en el contrato respectivo.
Titulo S.-NUMERO DE PROPUESTAS POR OFERENTE e
Descripcién Quienes cumplan con los reguisit
participar de la presente licitaci =
OFERTA. El presentar un mismo Tia custs
automaticamente fuera de Bases.
Titulo { 10. -COMISION DE APERTUR.A E‘JALUACIOH Y SELECC‘ON DF LAS OFERTAS.
Descripcidn La comisidn de evaluazién y agjugdicacion gde las cferTss sstsra
integrada por los siguientes funcionarios:
- Director de Control Interno.
- Administrador Municipal.
- Director de Adm. y Finanzas Municipales.
- Director de Secplan.
En caso de ausencia de los titulares conformarin Esta oopision les

funcionarios gue subroguen.




Descripcidn La evaluacidn de las ofertas serd realizada en una etapa, por .=
comision definida para estos fines, gquienes sélc evaluaras
primera instancia agquellas ofertas gue cumplan con | '
minimos para ofertar. Quienes Mo Cumplan con uno o
establecidos en las presentes Bases de Licitacién
de bases.

Evaluacion de las Ofertas:

1°* Cumplimientc de los requerimientos establecidos =2 lzs
presentes bases de licitacidn Presentacién de Ofertas. Ague. .
ofertas que noc cumplan con | regquerimientos sclicitac
guedaran marginados de la propu a8 ¥y no seran n
obstante lo establecido anteriormente, 1z no o !
anexc MN®1 Declaracidn Jurads Simple yic Bate 31,
entiende gue constituye una omisidén formal, de refer

er el articulc 40 del Reglamentc de la ley N ; por lc
tanto, los oferentes gue icuentren en ra situ ch podran
| subsanar dicha 1S C <

anexos, dentro

desde gue la Muni

resto de los oferen

sitoacidn.

2® Se considerardn items validamente ofertados, a todos agusiles
gue contengan claramente la informacidén requerida en el “c-- . -~
N® 3 Formulario Oferta Econémica, y que zdemis COrrespondan & 10s
tipos de Bienes yfo servicios solicitados en esta icitacion |
Formmlario N* 2 Oferta Técnica, la omisién de uno o amccos |
formularios los dejarda automiticamente fuera de bases.

3° Criterios de Evaluacidén, la evaluacién de las o : se |
realizara sobre la base a los criterios y ponderaciones definis--
en las presentes Bases y/o puntajes adicionales definidos.

La comisidon debe tir un Acta de Cf=rz n adohios
se consigne al ente mejor evaluado, ¥ S Sugisra =
adjudicacidn para el V* B® respectivo del Alcalde.

De mo ser aprobadoc por la autori ] e 55
participantes de la decisién S ar
informe Fundado. U1 T :

Titulo 12. -CRITERIOS DE EVALUACION

Descripcidén

Una vez aceptadas administrativa, técnica
ofertas, la comisién respectiva realizarsi
ofertas sobre la base de los siguientes crite

respectivas:

a) Precio 30%: Comprende el precic de valor de 2 mensusiida
por los servicios solicitados.

Pje. Oferente - Precio =minimo emtre los oferentes = :;9‘

d -

instalar los servicios sefialados en la propuesta econdmica
Y ponerlos operativos a la Municipalidad.

b} Plazo de entrega 10 %: Comprende e! tiempo -~ or-a

Plazo Cfe

Pye. Oferente = Plaze minimc entre los cferentes x !
o Oierente 3 Evalusr
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{ Para efectuar esta operacidn se utilizard ia siguiente férmula

rende los elementos tésrnizsss au

componen la oferta de acuerdo a loc regueridc ozr =
Municipio. Principalmente se considerar3 35 Siguisnrs
elementos:

- VWelocidad de navegacidn de subids Bajage nacisha

internacional .

- Propuesta técnica de sistema de telefonia.

- Garantias del servicic post wventa.
- 1% Mejor oferta técnica: 100 ptos.
- 2° Mejor oferta técnica: 50 ptos.
- 3% Mejor oferta técnica y siguientes: 30 ptos.

I Calculo de puntaje total de ofertas:

Puntaje: a*0.20 + b*¥0.10 + c*0.60 + d*0.10

= Precio

Plazo de entrega.
Calidad Técnica
R.S.E

[}

| Titulo 13 . -ADJUDICACION SRR TN R
| Descripcidén La presente Li 3 e < tiatgn =
| | :tr._—.';:'-x,- punta c g =1
| diferencia 5 cang 3
Croveegor g z5, =
sequnda i 433t
€n precig, e cunts

S S —

ejemplo, se podrid solicitar las patentes comercizlos sa 33
sucursal) .

presentces = = pazdc
si no se £ =entads,
€stas no resultaren convenientes a sus intereses.

Acta Seleccidn de Oferta:

L2 comisién encargads de svasluar sEeleccionar 5 = z
emisiz un actae dc ScleccCion de 1as cfertas r= cepclcnagas,
deberd contar con el V* B°® del Alcalde.

A través de esta ac = 3. seficr ~a:de agiudisar 3
empresa mejor evalu rdo 5 11es criterics de eoviius B




REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE TREHUACO
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

aplicados, y que resultase una oferta conveniente a los intereses
municipales, en caso contrario se declarard inadmisible o desierta
dependiendo del caso. Pudiéndose ser recomendado por la comisidn
el realizar una nueva licitacién. ¥

La presente Acta para su validez debera ser aprobada por Decreto
Alcaldicioc Exento.
Notificacién de Adjudicacién: y

Una vez adjudicada la propuesta a través del portal
www.mercadopublico.cl se daradn por notificados todos los
participantes a la presente licitacion, identificandose &l
oferente adjudicado.

Desistimiento:

Si el adjudicatario del proyecto desiste de su realizacion y/0
ejecucién, La Municipalidad tendra derecho a readjudicar 1
presente propuesta y encomendar la labor al oferente que; de
acuerdo al resultadoc de la evaluacién que la siga en puntaje, ¥
asi sucesivamente, a menos que, de acuerdo a los intereses del

servicio, se estime conveniente efectuar una nueva licitacidn
declarando desierto el  proceso anterior, informando  su
incumplimiento a través de una mala evaluacién en las

calificaciones del proveedor en el Portal Chilecompra. *

Una vez resuelta la readjudicacién, los adjudicatarios en primera
instancia se encontraran inhabilitados para ejercer funciones de
asesorias e inspeccién de los trabajos en cuestidn.

S

Titulo

14.-ORDEN DE COMPRA Y FIRMA DE CONTRATO A==

Descripcién

Una vez adjudicada la propuesta, la Municipalidad, emitira una
Orden de Compra a través del portal www.mercadopublico.cl, la que
deberad ser aceptada por el oferente a través del mismo sistema,
uno de otros requisitos para efectuar el pago correspondiente.

Si esta Orden de Compra es rechazada por el oferente, producto del
desistimiento de la oferta respectiva, se procederd de acuerdo a
sefialado en el punto anterior “Desistimiento”.

CONTRATO :

El adjudicado deberd firmar contrato dentro 4 dias habiles desde
la generacién orden de compra. El contrato estara proyectado a 24
meses desde la fiyma del mismo.

Si el oferente no cumple, se procedera de acuerdo a sefialado en
el punto anterior “Desistimiento”. Y a efectuar el cobro de la
garantia respectiva - Seriedad de la Oferta.

MODIFICACIONES Y TERMINOS ANTICIPADOS DE CONTRATOS:

El contrato podra modificarse o terminarse anticipadamente por las
siguientes causales:

1.- Rescialiacién o mutuos acuerdo entre los contratantes

2.- Incumplimiento grave de las obligaciones contraldas por el
contratante.
3.- Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se

mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean suficientes
para garantizar el cumplimiento del contrato.

4.- Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

5.- Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los Gltimos dos afos, a la mitad del
periodo de ejecucién del contrato, con maximo de seis meses.

6.- Las demds que se establezcan en las respectivas bases de
licitacién o en el contrato.




CEFARTAMERTO DE ADMINISTRACION Y FIMANZAS

ITitulo

15. -GARANTIAS:

| Descripcidm

By e

S——

SERIEDAD DE LA OFERTA:
Serd garantizadce peor un
la wvista o .:;,
$500.000 (gquinientos mn‘ pesos), is
de la I. Municipalidad de T: : :
vigencia: 30 de abril de 2019, glcsa: Seriedzd oc Bicri
licitacién ™SERVICIC INTERNET y TELEFONIA hl]RICIPALIDAD DE
TREHUACO. ™

| BEste documento deberd ser entregadoc en Oficina 2= 2

Municipalidad, ubicado en calle LUIS LAHAS 226. Hasts ane hors
antes del cierre elecironice B laciSacicon, 8% hoEsT 2=

a viernes de 08:00 a 13:00 de 14 30 a 16:00 horas.
Este docmen:c bancarlo ser Proveedor uns =7 I.igs

resul
-

solicitar su depésito =
indicando los dat G¥
el representante legal =
con el mandato ¥ 4 ) =
través de carta certif cada a domicilio de 1la em;::reaa.

Esta garantia sera depositada a favor de la Murizigs_ =322 =
Trebnaco en casc de desistimiente e incumplimientsc ds =7ar-z
otros sefialados en las presentes bases de licitacidn

FIEL COMPLIMIENYO DEL estasclece ur 2rantia
equivalente = de fie SURDI imiany 35
contrato, espec del pliazo ds nstaias

¥ puesta en march ;_L vici . fonis

o requel.zdc en | cécni ‘“a toleta s gevolverd

i

Titulo

| 16 . -PROHIBICIONES

Descripcidm

| .

Se prchibe absoclu
parcial o totalmente,
definitivos [Ov‘denes de
la pressn:e ' on
derechos y - I
propuesta piblicaz. La infra
inmediata de término del
legales gue procedan.

Titulo

17.-LEYES, ORDEMANZAS, SEGUROS Y DERECHOS

| Descripcién | E1 adjudicatario deber: cumplir y obtener todas las sutoriasicnas
1
| gue correspondan conforme a las leyes, ordenanzas v reglamentcs
1 iS¢ I I 550 o FASTOS QU SO rrSSGORAsT
' de IBPOSLTIcns -
| Hpes B @oat .
Titulo 18. -MULTAS i 1%
{ Descripcidn a) Por cada dia de atraso, respectoc del oplaz = 3¢
ane foy 3

Mt

b)

mandatada para este proyecto.




i EEPUBLICA DE CEILE
MINICIFALIDAD DE TRESTADD
DEFASTAMENTO DE ADMINISTRACION ¥ FIMANZAS

c)} Para estos efectos y bajc 1ls medalidad
se considerar3d el valor de laz Unidad ce
de la suscripcidén del contrato.

d) Cuando se evidencie alguna falta 1 if
establecidoc en la oferta técnica y econdmics agi

multa tendrd un costo de 2 UTM Por evento.

Titulo 15. -AUMENTO DE PLAZO

| Descripcidon El Adjudicatario por escrito podra solicitar a

? Administracién y Finanzas, =l 570
efectuar la entrega del serv
ser solicitade con a lo menos
plazo original. ElI aumento de ;
plazo original, previc estudi

respectiva en caso contrario no serd autorizado.

, De no ser autorizado, deberi efectuar en el plazo convenido la
entrega oficial, todc plazo adiciocnal se COMmT
hasta el periodo sefialado para este casec y otros ya -nd cados
Las Multas se descontaran administrativamente.

Titulo 20.-RECEPCION FINAL: 2T 1 R

Descripcién RECEPCION : i L=

recepcion del bien sera materializada a traves de certificac:
emitida por la comisidén evaluadora.

~ Debera emitir un acta donde conste el actz 3
conforme o con observaciones.

“fcrgaaﬁ par
nuevamente, para efectuar la recepci

- E1 plazo otorgadc para subsanar cbse:va 101 no constituir
multas por atraso.

- Los dias 9§s:e::ores al iazo cofertado ¥ nc habie
subsanado las observaciones se consideraran dizs o mul-

considerando el tope sefialado en las presentes ba
licitacidn, finalizando con el cebro  de L= o
correspondiente.

- El Acta deber3 ser aprobada por Decreto Alcaldicio.

Titulo 21.- PAGO —_—
Descripcidn Este serd acarde a lo sehalado &0 13 oferts cesramics

establecido en el contrato suscrito entre ambas parLes

Los pagos seran mensuales y por mes
del cobro por conceptc de renta £33
conectividad, deberdn adjuntar:
- Factura a nombre de la Ilustre Municipalidad de rekuaCs,
RUT: 69.250.600-6, Giro Servicio Piblico, Direccis- Gornss
Urrejola 460, Trehuaco.

- Detalle de los cobros en telefonia e Internet.




22 . -REQUERIMIENTOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS:

s a —————

TITULO : SERVICIO INTERNET y TELEFONIA

a) Coatar ocon servicic de Internet =n db=

| educacionales establecidas en anexc.

b} Contar com telefonia. habilitando la central telefdni
implementando una nueva, con capacidad de a lo mencs B
en las diversas reparticiones mmicipales y edu
configurarse un dnico nimerc institucional y una grab
los diversos departamentos.

2.~ ALCANCE

Mejorar Ios indicadores de eficiencia y eficacia del trabs

diferentes servicios municipales y de ecjucaclén Ademas, == entr=3s-
comectividad a los establecimientos educacicnalies del certro urosr i
Trehuaco.
ASPECTOS CGENERALES
3.1. ASPECTOS TECNICOS PARA RED DE INTERNET y TELEFONTA:
e Se requiere uns Red de Datos Privada Multiprotocclc 3= zi<a
wvelocidad para conectar distintas unidades municiga.es 14

sistema educaci:onal de la comuna.
e Ninimo 120 Mb Ser'-"'“o Internet Ded::ado Naf'_un iy 40 Mo de
intermet Internacional, gue permirs

exclusiva, estable con un up time de

e [La red de Imtermet aré conformsda mizne-s
o dependencias def a5 en el anexc S me
técnicas.

* Red de telefonia, con una disposicidn de 10. MIinULOS T=TE
llamadas nacionales y mbviles, dotada de una centrsl -2 . =7-
2 dig::.&:, con scoftware de administracicén v tarifizs

incorporado

maximo el t
irectivos

conferencias, qu

digitales para cficinas geners!

similares.

Informar respecto a la portabilidad numérica.

técnico, flexible que permita crecer, gue permita ins e =
via anexos los distintos departamentos.

s 5 rte técmico con atencidn dedicada (7x24x3étdias

* Fomo Asistencia gratuiilo 7x24x365 dias.

Tiempo de asistencia técnica no mayor a £ Horas maximo.
Que permita también su conectividad via Wi £i er |- pesible o
otro sistema gue el oferente pudiese sugerir.

* En case de instalaciomnes estas deberan estar rde 3 2
estructura y gue sean Ilo mencs daflinas para e o ; medic
ambiente.

* Los gabinetes para la instalacidn de central :.c‘r:f:':r_:::::
internet deben ser aportados por la empresa oferentc.

* 1a recepcidn de la f .2

La primera sera ccep s g
para toda la comuna. va on B o
dependencia municipal y Ar de inrer-mes |

asignado a cada una de
¢ Debado a la ejecucion del proyecto "Reposicion Edificio
Comsistorial de Trehuaco™, el que a la fecha de las presentes
bases se encuentra en un 40% de avance aproximadamente. Por
lo anterior el proveedor adjudicado debera instalar el servicio
de internet y telefonia en los mismos términos contractuales en |
1as nuevas dependencias municipales. [
= El serwvicio de asistencia técnica en terreno para resolver los .
mmmmmserviciosdexnmmty
telefonia deben ser en un 100% costo de la empresa adjudicads,
por todo el periodo de contrato. Este servicio debe incluir la !
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asistencia de todos los  elementos que “Eor;pc;hen la red de
internet, hasta el punto de conexion con el hardware (pc,
impresora, otros)

4.- Otros:

El contrato tendrd una duracidén de 24 meses. Para el término del
contrato debera darse aviso con a lo menos 30 dias de anticipaciodn,
notificacidén que deberé ser a través de carta certificada y/o a
través de correo electrénico con confirmacién de recepcidn.

Si dentro del periodo de contratacién, la empresa pudiese mejorar

el servicio de conectividad [nternet, el Departamento podré
aceptar su propuesta siempre y cuando cuente con los recursos
financiercs ¥ cuyos 'costos no @ superen a los actualmente

contratados en un maximo a un 25%.

VISITA A TERRENO.

Los interesados deberan efectuar una visita a terreno de caracter
obligatoria el dia y hora establecido en el calendario del portal,
la que serd supervisada por el Director de Administracién vy
Finanzas. En dicha visita a terreno la comisién técnica expondra
a los oferentes interesados los requerimientos técnicos de la
licitacion; visitar las dependencias donde se requiere
conectividad de internet y telefonia, de tal manera que los
oferentes puedan considerar todos los aspectos para proponer una
oferta atingente a las condiciones actuales de la Municipalidad.
El Lugar de registro a la visita sera en la Oficina de D.A.F,
calle Luis Lamas # 226

FIRMA COMISION TEGNICA DE EVALUACION




