REPUBLICA DE CHILE

REGION DE NUBLE

L. MUNICIPALIDAD DE TREHUACO

DIRECCION DE ADM. Y FINANZAS
REF: Aprueba bases de licitacién para |la
contratacién de “SERVICIO DE ASEO, ORNATO Y

OTROS, MUNICIPALIDAD DE TREHUACO”

wasikge. 0 2:ABR:0S

pECRETO ALcarpicro n° Ol98
VISTOS:

i El Decreto N° 787 de fecha 31 de diciembre del 2018, que
aprueba el presupuesto municipal afio 2019.

2 La Bases administrativas, términos de referencia y anexos
que conforman los antecedentes que regulan el proceso de
licitacidn del SERVICIO DE ASEO, ORNATO Y OTROS,
MUNICIPALIDAD DE TREHUACO.

. 3. La ley 19.886 de compras y contratacidén publica.

4. Las facultades que me confiere la ley N° 18.695 Organica de
Municipalidades y sus modificaciones posteriores.

CONSIDERANDO:

1 L.La necesidad de contar con un contrato de servicio de aseo,
ornato y otros para desarrollar las labores exigidas por la
Ley Orgadnica Constitucional de Municipalidades.

2. Que el presente proceso de licitaciébn es de simple vy
objetiva especificacién y que por ende conlleva un esfuerzo
menor en la preparacidén de oferta.

DECRETO:
1o APRUEBESE las bases de licitacidén para la contratacidén de
. “WSERVICIO DE ASEO, ORNATO Y OTROS, MUNICIPALIDAD DE
TREHUACO” , adjuntas a este documento.

2% NOMBRESE COMISION TECNICA DE EVALUACION A:
a. DIRECTOR DE CONTROL.
b. ADMINISTRADOR MUNICIPAL.
¢.DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.
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BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
LICITACION POBLICA

CONCESION "SERVICIO DE ASEC, ORNATC y OTROS, COMUNA DE TREHUACO”
COMUNA TREHUACO

PROVINCIA NUBLE

REGION REGION DE NUBLE

GENERALIDADES

Las presentes Bases Administrativas Especiales regiran 1la
Licitacién Piblica relativa a la Concesién del “Servicio de Aseo
y Ornato Comuna de Trehuaco”, en conjunto con eventuales
aclaraciones y demds antecedentes

Las aclaraciones a las Bases se consideraran complemento de estas
Yy primaran sobre las mismas.

Individualizacién del Mandante. -

Nombre 3 I. Municipalidad de Trehuaco
Domicilio - LUIS LAMAS 226, TEEHUACO

Rut 2 69.250.600-6

Representante : Alcalde de Trehuaco

Sr. Luis Alberto Cuevas Ibarra.

Cbietiveo vy Ubicacion de la Obra. -

Objetivo. -
Las presentes bases tienen por objeto reglamentar la concesién
del “Servicio de Aseo y Ornato de la Comuna de Trehuaco”, a partir
del dia 1° de Mayo de 2019 hasta el 30 de Abril de 2021 o hasta
que la Autoridad estime pertinente de acuerdo a las presentes
bases y contrato.
Licitacidon Publica conforme a las exigencias de las presentes
Bases Administrativas Especiales, Bases Técnicas, Aclaraciones,
Anexos, demas antecedentes y la siguiente reglamentacidén vigente;
¢ Ley N° 18.695 Orgédnica Constitucional de Municipalidades
¢ Reglamento Ley N° 19.886 “De bases sobre Contratos
Administrativos de Suministros y Prestaciones de Servicios”
¢ Ley N° 19.300/1994 sobre Bases Generales del Medio
Ambiente. Reglamento del SEIA, 1997.
e Cddigo Sanitario, Resolucién N° 2.444/80 vy demas normas
atingentes a la materia, del Ministerio de Salud y de la
Comisidén Nacicnal del Medio Ambiente.

Ubicacién. -~
El Servicio de Aseo se ejecutari en la comuna de Trehuaco, en un
100% del sector urbano y sectores rurales determinados y limitados
en las Bases Técnicas,

Crganismo Contratante, -

El contratante de la Concesién es la Ilustre Municipalidad de
Trehuaco; en adelante la Municipalidad o mandante.
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6.1.-

6.4~

Condiciones de la Licitacién.-

Descripecidén del Servicio de Aseo a contratar.-

Recoleccidon de Residuos Sélidos, Barrido de Calles, Limpieza de
Sifones, Canales de aguas lluvias y Alcantarillas Aseo v
Mantencidén de los Contenedores y papeleros, Aseoc en edificios ¥
dependencia Municipales, Mantencién y Aseo de Plazas, Areas
verdes y Jardines, Poda de Arboles, Recoleccidédn de ramas,
extraccidén de Hojas del sector urbano, Recoleccién de Residuos
Domiciliarios en el sector Rural, mantencion de planta de
tratamiento, auxiliares de aseo, apoyo administrative,
Transporte y Disposicién Final, de ser necesariocs.

Servicios detallados y normados en las Bases Técnicas y que seran
ejecutados de acuerdo con la oferta presentada por el proponente
y aceptada por la I. Municipalidad de Trehuaco.

Modalidad de Contratacién

Propuesta Publica a Suma Alzada, en moneda corriente, sin
intereses, ni anticipos.

La municipalidad contemplard solc subcontratacién del personal,
supervisién de trabajo en terreno y la administracién del
contrato, quedando todo lo referente a equipamiento de seguridad
e instalaciones bajo 1la responsabilidad directa de la
Municipalidad, la que proveerd al contratista de lo necesario
para dar cumplimientoc a lo establecido en la legislacién laboral
vigente, acorde a lo solicitado por el contratista.

Financiamiento

La concesién del servicio de aseo serad financiada con Fondos
Municipales.

Se exige un minimo de veinte (22) trabajadores. Dicho presupuesto
puede experimentar variaciones segun los reajustes de las leyes
laborales que ocurren en el transcurso del afio o la contratacién
de mayor personal, segun la situacién lo amerite.

Participantes
Podran participar en la propuesta:

* Empresas del giro, personas naturales o juridicas, que
acrediten experiencia en el rubro y estén inscritas en Chile
Compras y Chile Proveedores y en alguna municipalidad de la
regién del Bio Bio como contratistas prestadores de
servicios de aseo.

Plan de Fechas

De los Antecedentes

Los antecedentes del llamado a Licitacién para la Concesién del
“Servicio de Aseo, Ornato y Otros de la Comuna de Trehuaco”, asi
como también las modificaciones o aclaraciones respectivas a la
Licitacién, estardn disponibles en el Sistema de Contrataciones
Piblicas del Estado, Portal Chile Compra, dentro de los plazos
establecides en la misma.

Periodo de Consultas

Explicitamente por medio del “FORC” de consultas Portal Chile
Compra, desde el dia de la publicacién y hasta la hora y fecha de
cierre de la misma.

No se darad respuestas a consultas verbales, via telefénica,
efectuadas fuera de los plazos o en forma distinta a lo indicado
precedentemente.

Aclaraciones y Respuestas a Consultas.
La comisidén de licitacién dard respuesta por intermedio del “FORO”
de la Licitacién, a las consultas, observaciones y solicitudes de
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aclaraciones a las Bases, sin perjuicio de otras aclaraciones a
las Bases, Bases Técnicas y demas antecedentes de la Licitacién
que estime necesario hacer en la misma oportunidad.

Estas “Aclaraciones y Respuesta a Consultas” seran publicadas en
el Portal Chile Compra, se presumira el conocimiento del documento
por parte de todos los participantes.

No se admitiran posteriores reclamos por desconocimiento de dicho
documento.

6.5.= Recepcidn y Apertura de la Ofertas

Antes de la fecha de cierre sefialada en el portal Chile Compra,
los proponentes deberan subir a éste las ofertas econémicas
expresadas en pesos y obtener desde el portal el Documento
Comprobante de envio de Oferta v que deberad ser incluido en el
sobre “Oferta Econémica”, firmado en todas sus hojas por parte
del proponente. Las ofertas gue se presenten en el portal deberén
ser coincidentes con las que se presenten en soporte de papel en
. el Acto de Apertura Administrativo, en lo referente al precio y
valores neto.
Las Propuestas en formato de papel se recibirédn en la
Municipalidad de Trehuaco, a la misma hora y fecha del cierre
electrdénico de la licitacién, en la oficina de Partes (CALLE LUIS
LAMAS 226) donde seran timbradas, con fecha, hora y firmadas.

6.6.~ Lugar y Fecha de Apertura de Propuestas
Se llevaré a efecto segun calendario de Chile Compra en la oficina
de administracién municipal del Edificio Consistorial, ubicado en
calle LUIS LAMAS 226 Trehuaco.

T.- Nomero de Propuestas y publicacién en pertal chile compra

7.1.- Cada participante debera presentar propuesta a todos los servicios
cuyas concesiones son licitadas y en los formatos publicados en

el presente proceso. Presentando s&lo una (1} Propuesta Técnica
yuna (1) Propuesta Econémica, de conformidad a lo establecido en

. las Bases Técnicas y administrativas.

T Recuerde que deberad ingresar su propuesta Econémica vy Anexos a
través del portal www.chilecompra.cl, en forma independiente a la
entrega del sobre propuesta técnica antes sefialado, hasta el plazo
de cierre de la propuesta establecido en el portal.

7.3.- 8i, en la apertura electrénica se constatare que no se han publicado
el archivo Formulario Anexo N°3 y/o los Valores Mensual Total
Cferta (neto), el proponente serd declarado fuera de bases Yy no
seran abiertos los sobres en el acto de apertura administrativo,
devolviéndosele al final del proceso y previa constancia en actas.

8.~ Vigencia de la Oferta

La vigencia de la oferta sera de 10 dias y se presumira de la
sola presentacién de la propuesta.

9.~ Contenido vy Forma de Presentacién de la Propuesta en soporte de

Bapel

9.1.- La Propuesta se presentard en dos sobres cerrados caratulados,
respectivamente:
N® 1 “Propuesta Técnica”
N°® 2 “Propuesta Econdmica”

9.2.~ En el anverso de cada unc de ellos se indicara:
- Nombre de la Concesién.
- Individualizacién o Identificacién del Sobre, segin lo

indicado en el N° 9.,1.-
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Nombre y Firma del Proponente.
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Nombre y Firma

Sobre N° 1 “"PROPUESTA TECNICA”
Dentro del scbre N° 1, se incluiran los siguientes documentos
segln corresponda:

aj

b}

c)

£)

Original y 2 copia de Identificacidén del Proponente, conforme
a formato Formulario Anexo N°¢ 1,-

Tratandose de personas naturales, 1 fotocopia autorizada ante
notario de la Cédula Nacional de Identificacién, por ambos
lados y 2 fotocopias simples. Vigencia del documento no
superior a 30 dias a la fecha de cierre de oferta.

Tratédndose de personas Juridicas, 1 copia legalizada ante
notario y 2 copias simples de certificado de vigencia de la
Sociedad, emitido por el Conservador de Comercic competente y
del documento en que conste la personeria del representante
legal de la Empresa. Con una antigiiedad no superior a 30 dias
corridos de la fecha de apertura. Vigencia del documento no
superior a 30 dias a la fecha de cierre de oferta.

Original y 2 copias simples o fotocopias de Certificados
otorgados por las Municipalidades enumeradas en el punto
anterior e) y si correspondiere, en el cual conste las
condiciones del servicio prestado. Vigencia del documento no
superior a 30 dias a la fecha de cierre de oferta.

Los Certificados emitidos por las Municipalidades deberan
venir firmados preferentemente por el Director de Aseo y Ornato
Yy en caso de no existir el cargo, por el Director de Obras
Municipales. Vigencia del documento no superior a 30 dias a la
fecha de cierre de oferta.

Original y 2 copias o fotocopias de Declaracién Jurada por
Suficiencia de Bases, Formulario, Anexo N° 2.

Original y 2 Copias de Aclaraciones a las Bases, si las
hubiere, no siendo necesario adjuntar Planos o Anexos que se
originen por consultas. (Documentacién bajada del Portal Chile
Compra, por parte de cada participante, haya o no formulade
consultas)

Documentos Oferta Técnica, especificados en el punto 5 de las
Bases Técnicas.

NOTA I:

1)

Si en el acto de apertura administrativo se constatare que a
este sobre le faltare algun documento que le correspondiere
presentar, no serd abierto el sobre N° 2 “Propuesta Econdmica”,
quedando el proponente automdticamente eliminado,
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devolviéndose la documentacién al final del proceso Y previa
constancia en actas.

2) Los Antecedentes deberadn presentarse en Set separados y
caratulados: “Original”; b7 B o copia” y | “2da copia;
respectivamente, siguiendo el orden establecido.

L.5.= Sobre N° 2 “PROPUESTA ECONOMICA”

Dentro de este sobre, se incluiran los sigquientes documentos:

a) Original y 2 copias o fotocopias de Formularioc Presentacién
Propuesta Econémica, Anexo N° 3. Los valores se expresaran en
moneda de curso legal (pesos) y monto neto.

b) Tres (3) copias documento Comprobante de Envio de Oferta, el
cual acredita que la oferta ha sido enviada al portal Chile
Compra.

NOTA II:

1) Si en el acto de apertura administrativo se constatare que la
oferta econdmica presentada en el portal Chile Compra no es
coincidente con la que se presente en soporte de papel, en cuanto
a los valores neto en pesos, esta se considerard fuera de Bases,
procediendo a la devolucién de los sobres al final del proceso
administrativo y previa constancia en actas.

11.~ Comision de Licitacién

Un Decreto Alcaldicio que se publicara en el portal Chile Compra,
denominard a los siguientes funcionarios municipales para que
integren la Comisién de Licitacién de conformidad a las funciones
del cargo respectivo y experiencia en la materia:

¢ DIRECTOR DE CONTROL
¢ DIRECTOR DE ADM. Y FINANZAS
¢ ADMINISTRADOR MUNICIPAL

12.~ Comisién de Apertura

13

Las propuestas en soporte de papel se abriridn en el lugar vy
oportunidad prevista en las presentes Bases, ante la Comisién de
Licitacidén y el Secretario Municipal, en acto publico. En dicha
ocasién se suscribird un Acta donde se dejara constancia de las
observaciones, si las hubiere.

.- Evaluacion de las Propuestas

13.

La= El analisis y evaluacidén de las propuestas se efectuara en base
a los siguientes criterios y ponderaciones:

A. EXPERIENCIA (20%): Principalmente faenas y obras realizadas en comunas
rurales similares a la comuna de Trehuaco. Se considerarin los
certificados que acompafien a la oferta para evaluar este criterio.
Contemplar informacién respecto de la cantidad de personal
contratade antericrmente.

* Oferente con mayor afios de experiencia = 100 ptos.
*» Oferentes con 2° mayor afios de experiencia = 50 ptos.
Oferentes con 3° mayor afios de experiencia = 20 ptos.

I

e Siguientes 5 ptos.
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B. CALIDAD DE LA OFERTA (30%): Este criterio hace referencia a como el
coferente presenta claramente los servicios a ofrecer de acuerdo a lo
demandado en las bases administrativas y técnicas. Informacién de la
operacién del servicio, equipos, vehiculos, garantias, soluciones a
contingencias y emergencias, etc.

®» Mejor Calidad = 30 ptos.
e 2° mejor calidad &= S Pes.
e 3 ° mejor calidad = 10 ptos.
e 4° y siguiente = 5 ptos.

C. CFERTA ECONOMICA (50%):

1" Menor oferta econdmica 100 puntos

2° Menor oferta econémica 50 puntos

3° Menor oferta econdmica 25 puntos

4° Menor oferta econémica y sgte. 10 puntos
. PUNTAJE TOTAL DEL OFERENTE

PJE.OF = (Ax0,2) + (Bx0,3) + (Cx 0,5)

13.2.- Efectuado el andlisis de la documentacién y la evaluacién, se
elaborara un Informe Técnico con la proposicién al Mandante,

13.3.- Igualmente, la Comisién de Licitacién, podrd proponer al Mandante,
se declare la inadmisibilidad de la o las propuestas que no
cumplen con los requisitos exigidos de conformidad a las Bases
y/o desierta la Licitacién Publica, en caso de que las propuestas
no se ajusten a los intereses de la I. Municipalidad en cuanto a
los aspectos técnicos y/o econdmicos. Por estas causales el
proponente, no podra reclamar y/o exigir indemnizacidén Sin
embargo, la propuesta que se considere maAs conveniente a los
intereses municipales, se le podrd rebajar y/o seleccionar una o
mas partidas de la propuesta econdémica, con el propdésito de
adecuarla al financiamiento disponible.

i4.- Resolucion de las Propuestas. -
18 Qo= Resuelta la licitacidén, se publicarid el decreto alcaldicio

respectivo en el Portal Chile Compra.

15. - Plazo para suscribir el Contrato.-

A contar de la fecha de publicacién que informa la adjudicacién.
El proponente adjudicado tendrd un plazo maximo de 5 dias héabiles
para suscribir el Contrato, para presentar el documento de
garantia de fiel cumplimiento del contrato, acorde a lo senalado
por la ley de compras publicas.

16.~- Dal Contrato; Plazo, Reajustabilidad, Incrementos,
Modificaciones vy prorrogas

16.1.- La duracién del contrato sera desde el 01° de Mayo del afno 2019
hasta el 30 de Abril del 2021, ambas fechas inclusive.

16,2~ El valor del contrato y los valores de la Oferta Econdmica, con v
sin IVA segun corresponda, se reajustara(n) acorde a la
legislacidn laboral vigente.,

16.3.- El valor del contrato se incrementara, cuando el mandante disponga
por variacién de acuerde al nimero de personas que se encuentren
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trabajando segin lo establecido en el contrato, variaciones
salariales de los trabajadores (reajuste salarial, bonos,
aguinaldos, finiquitos), la incorporacién de nuevas viviendas,
longitud de barrido calles y/u otros servicios, de acuerdo a
valores estipulados en la oferta econémica, actualizadas a la
fecha. Y/o cuando se consideren otras partidas ofertadas e
inicialmente no contempladas, a valor actualizado.

16.4.- Durante el periodc establecido el contrato podri ser modificado de
comun acuerdo entre las partes, no asi los valores de la oferta
econdémica. Ninguna nueva condicién econémica, sanitaria u otra,
durante el periodo contractual dard lugar a cambios en desmedro
econdmico para el mandante. Los riesgos deben ser asumidos por el
proponente o concesionario.

17.~ De las Garantias

17.1.- Unica Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato
Dentro del mismo plazo fijado en las presentes Bases para
suscribir contrato, el adjudicatario debera presentar un

documento para garantizar el Fiel Cumplimiento del Contrato, por
un monto equivalente a wuna mensualidad, de los servicios
adjudicados por un plazo de 30 dias por sobre la fecha de término
de contrato establecido.

Dicho documento deberd mantenerse vigente durante el periodo
contractual, reajusténdose anualmente de acuerde a las
variaciones que experimente el wvalor del contrato, siendo su
incumplimientc causal de resclucidén del mismo.

17.4.- Retenciones
Se retendra el estado de pago mensual Factura, por las siguientes
razones:
v' Incumplimiento de la correccién de deficiencias, de las
instrucciones impartidas por la ITS (o Inspector) v/o de los
servicios establecidos y aprobados que corresponda ejecutar en

el mes.
v' Incumplimiento parcial o total de la presentacién de
. documentacién de respaldo y/o solicitada

v Incumplimiento de lo establecido en Bases, programa de trabajo-
plan de operaciones aprobado y que corresponda ejecutar en el mes
0 afic respectivo. Y se procederd al pago respectivo una vez
verificado y certificade su cumplimiento por parte del Inspector
Yy previo pago de las Multas que se generen.

19.~ Forma de Pago

La cancelacién se hara contra Factura (s), a mes vencido, previa
certificacién del Director de Obras e Informe conforme del
Encargado de Aseo y Ornato Municipal, dentro de los siguientes
10 dias habiles de recepcionados los siguientes antecedentes que
el concesionario deberd adjuntar:

a}) Fotocopia de Pago de Imposiciones e Impuestos mensuales, gue
acredite no tener deudas laborales para con sus trabajadores,
en la concesidén de Trehuaco. Informe de los servicios
(conforme lo estipulado en el punto 10.2 de las Bases
Técnicas)

b} Copia o fotocopia Comprobante de Pago en Tesoreria Municipal
de la o las Multas generadas durante el mes, si las hubiere.

¢) Otra documentacién que se establezca en el contrato de
prestacién de servicio.

20~ Multas

Deficiencia o Infraccién: cualquier contravencién a la prestacidn
de servicio o servicios descritos en las Bases.
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El concesionario al suscribir el contrato de concesidén, acepta la
aplicacién de las multas estipuladas en estas Bases.

S8in perjuicio de las multas aplicables, el concesionario debera
remediar o corregir la deficiencia o infraccién. La deteccidn de
deficiencias sara primariamente responsabilidad del
concesionario, aunque dicha deteccién deberd ser también
efectuada por la Inspeccién Técnica del Servicio (ITS).

Las deficiencias detectadas se comunicardn por escrito, en el
Libro de Obra, otorgandose un plazo para la correccidén. EIL
concesionario deberd investigar la deficiencia en su totalidad
emitiendo un breve informe que describa sus causas, dafio causado
y correccidn propuesta (o correccidn efectuada en la préctica),
presentado a la ITS y verificado por esta.

En caso de incumplimiento de las instrucciones dadas por la ITS,
se reiterard la multa, aumentada en un 100%. Las multas se
aplicaran por cada punto de incumplimiento, por tanto seran
independientes unas de otras y acumulables.

En el casoc de cualgquier accidn que contravenga la normativa legal
vigente en materia laboral, ambiental o de otra indole regida por
leyes o reglamentos nacionales, 1la ITS y/o el mandante lo
comunicaran ademés, a la autoridad o servicio gue corresponda.

Se multar&d en los siguientes casos, sin gue la enumeracidén sea

taxativa:

a) Deficiencia con respecto a la conducta de los empleados del
concesionario: El aceptar y/o solicitar dadivas, no usar la
vestimenta corporativa que le identifica, cambiarse de ropa en
la via publica, comportamiento impropio hacia el pablico en
general, abandonar el vehiculo cargado en la via piblica. Se
aplicara una multa de 3 U.7T.M.

b) Deficiencias con respecto a la cperacidén de los servicios, por
parte del concesionario y/o de su personal, como:

- Cambiar, modificar o no cumplir la ruta o recorride de los
vehiculos, los horarios, la frecuencia y/o modalidad aprobados
para el servicio.

- Utilizar vehiculos no identificados, ni registrados para el
servicio de reccleccién.

- No disponer del camidén de reserva operative y/o no cumplir con
el plazo horario para presentarse e iniciar el servicio
suspendido.

- No disponer los residuos en el lugar de disposicién final
(Vertedero), independiente a las penalidades que pueda
establecer el servicio de salud, del ambiente o la autoridad
competente.

Se aplicard una multa de 10 U.T.M.

c) Deficiencias con respecto a la calidad de los servicios, no
realizar los servicics descritos en las Bases y aprobados en
el Plan de Operaciones, ejecutarlos en forma incompleta o
insatisfactoria a juicio de la ITS (recoleccién de los residuos
sbélidos, barride de calles, limpieza de sifones, aseo en
edificios y dependencias municipales, mantenciones, etc.)

Se aplicara una multa de 6 U.T.M.

Dichas multas seran aplicadas en forma administrativa, sin forma
de juicio, por parte del Inspector (Notificacién) y deberan ser
canceladas en la Tescreria Municipal, previo al pagc mensual
respectivo.
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21 .-~ Responsabilidades, Permisos y Obligaciones

Seran de responsabilidad del concesionario, el pago de salarios,
leyes sociales, seguros accidentes del trabajo, la prevencién de
riesges, y otros que demanden las disposiciones legales vigentes.
Igualmente serédn de su cargo y responsabilidad gestionar vy
cancelar todos los permisos y autorizaciones gue se reguieran
para operar y llevar a cabo la buena ejecucidn de los servicios.

Es responsabilidad y obligacidn del concesionario el cumplimiento
de toda la normativa legal vigente en la materia (sanitaria,
laboral, previsional, de seguridad, transito, medio ambiental,
municipal, etc.)

El concesionario es el tnico responsable de la operacidn integra
del o los servicies, tanto en aspectos técnicos, financieros como
administrativos, ne pudiendo ceder ni transferir parte o la
integralidad de los sexvicios.

. Es obligacidén del concesionario ejecutar los servicios de acuerdo
con el proyectc aprobado (Plan de Operacicones} vy conforme a lo
estipulado en las Bases y las modificaciones que se acuerden antre
las partes.

El Concesionario serd responsable de los dafios y/o perjuicios gue
causaren a terceros, bienes privados, a las vias e
infraestructuras publicas y/ municipales, Medie Ambiente o]
Sistema Ecolégico, producto y/o con ocasién de la ejecucidn de
los servicios y/o provocados por su personal, debiendo repararlos
y/c reponerlos de su cargo.

En el caso de danos menores y factibles de subsanar, la Inspeccidén
Técnica del Servicio (ITS) otorgard un plazo y los trabajos de
reparacidn y/o reposiciébn se recibiran previa conformidad del
afectade. Es cbligacidén del concesionario mantener el Libro de
Obras al dia en las faenas y siempre disponikble a la Inspeccién.
Es cbligacién del concesionario disponer los residuos en un lugar
de Disposicién Final, autorizado, conforme la normativa legal

. vigente.
25

Gires Sequros .~
No se consulta seguros.

26.~- Causales de Términe Anticipado de Contratoe. -

Serén causales de término anticipado del contrato, sin derecho a
que el concesionario deba ser indemnizado por el mandante y se
hara efectiva la Boleta de Garantia en las siguientes situaciones:

a) 81 el concesionario no iniciare los servicics en la fecha
contractual, no se atuviere al Programa de Trabajo-Plan de
Operaciones, Bases y demds antecedentes, incurriere en atrasos o
interrupcién de los servicios sin causa justificada a juicio de la
ITS, durante cuatro (4) dias corridos o durante quince {(15) dias
alternades en el transcurso de un afio calendario.

b) Si el concesiocnario, en forma reiterada, no acatare las dérdenes e
instrucciones que, de acuerdo con el contrato, bases, demas
antecedentes de la propuesta, le impartiere la ITS o el Inspector.

c} 8i el concesionario fuere declarado en quiebra, falleciere si es
persona natural, o se discolviere si es perscna Jjuridica o
incurriese en insolvencia.

d) Si el concesionario, persona natural y/o representante legal, fuere
sometido a proceso o se formalizare investigacién en su contra y/o
fuere condenado por delitoc que merezca pena aflictiva

e) Por cualquier incumplimiento grave de las condiciones estipuladas
en las Presentes Bases y Bases Técnicas; y en el contrato suscrito
entre las partes para la ejecucidn de los servicios, a juicio del
mandante.

f) La reiteracién de Multas especificadas en las Letra b) y ¢} del
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i)

punto 20, que supere la cantidad de tres (3} durante un afo
calendario.

Incumplimiento de las especificaciones, mantenciones y/o cambios
aprobadas para los equipos (vehiculos), que supere los 30 dias del
prlazo establecido.

Resciliacidn; se podrd poner término y liquidar anticipadamente el
contrato de mutuo acuerdo entre la I, Municipalidad y el
Concesionario. En cualquier caso debera mediar un plazo de 60 dias,
entre el acuerde y/o determinacién y la fecha efectiva de término
del contrato. Tanto el acuerdo mutuo, como la decisién de
cualquiera de las partes deberd expresarse por escrite. La
terminacidn anticipada del contrato no dara derechc a indemnizacién
alguna.

Por Incumplimiento de la Boleta de Garantia por Fiel Cumplimiento
de Contrato, que debe mantenerse vigente durante el periodo
contractual.

RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

Toda divergencia no resuelta entre las partes sera sometida a
conocimiento de los Tribunales Ordinarios.
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1. INTRODUCCION

El servicio que se define por las presentes Bases Técnicas, tiene
por objeto efectuar Reccleccidédn de Residuos Domiciliarios, Sélidos,
Barrido de Calles, E=xtraccién de Hojas, Limpieza de Sifones vy
Alcantarillas, Aseo en Edificios y Dependencias Municipales, Poda vy
Mantencidon y Aseo de Plazas y Jardines en el sector urbano,
Recoleccidn de Residuos Domiciliarios en el sector Rural, el
transporte y su Disposicidén Final y otros servicios gque sean
necesarios dentro de las exigencias establecidas por la Municipalidad
de Trehuaco.

Servicios que seréan ejecutados de acuerdo con la oferta presentada
por el Proponente y aceptada por la Municipalidad.

Servicios que forman parte de esta licitacién ({(definidos en el
punto 2.1)

1.1.1 Recoleccidén de Residuos Domiciliarios, Levantamiento de todos
los microbasurales espontaneos que surgen en la ciudad y que dafian
la imagen del sector, Recoleccién de Residuos Comerciales, Publicos
y Voluminosos, del &rea afecta al contrato.

1.1.2 Barrido de Calles y Extraccién de Hojas

1.1 Limpieza de Sifones y Alcantarillas

1.1.4 Aseo y Mantencidén de los Contenedores y Papeleros de la
ciudad.

1.1.5 Aseo en Edificios y Dependencias Municipales

1:1.6 Poda, Mantencién vy Aseo de Plazas, Jardines y
Cementerios

1.%.7 Transporte (si procede) y Disposicién Final de los

Residuos Sdélidos.

1.F.8 Recoleccidn de Residuos Domiciliarios Sectores Rurales
3,19 Mantencidén y Operacidén de Planta de Tratamiento de
Trehuaco.

1.1 Serviciocs que no forman parte de esta licitacién
a) Residuos comerciales con produccién superior a 200 litros
promedio diarios ¢ su equivalente 54 Kgs. Aprox.
b) Residuos industriales.
c) Residuos peligrosos

2. Dafinicicnes

2.1 Residuos A Recolectar y Servicioc A Prestar

2.1.1Residuos Domiciliarios: Residuos que se generan en las
viviendas, oficinas, establecimientos educacionales, asi como
en locales comerciales y restaurantes, incluidos los generados
en los casinos de industrias, centros de detencién preventiva y
Consultorios, gque presentan composiciones similares a los
generados dentro de los hogares: Se incluye materias organicas
como restos de comida, papel de todo tipo, cartén, textiles,
goma, cuero, madera, Yy materias inorganicas como latas,
botellas, metales, pldsticos u otros productes de uso cotidiano
de origen industrial, restos de barrido, no siendo taxativa esta
definicidén. Seré& obligacidén del concesionario retirar estos
residuos, no importando su volumen o peso. Asi también seri
obligacion del concesionario el levantamiento de microbasurales
ubicados en las vias publicas, trabajo que se deberd informar y
coordinar con la ITS. Servicio a prestar en los sectores urbano
y rural de la comuna.




2.1.2Residuos Publicos: Sen los que no tienen un origen domiciliario,
come por ejemplo:

a) Poda de arboles, raspados de maleza, restos de jardineria y
otros que no se consideren asimilables a los domiciliar
depositados en la via publica por particulares.

b) Animales muertos, abandonados en la wvia publica.

¢) Residuos de ferias libres autorizadas por la Municipalidad

d) BRasuras de sitios eriazos abandonades.

Servicio a prestar en sector urbanc de la comuna y ocasional

en sector rural (a solicitud de la IST)

Residuos Voluminosos: Son los residucs domiciliariocs

depositados en la via publica que debido a su tamafio, forma y

peso no puedan cargarse preferentemente en los camiones

recolectores normales.

Residuos Comerciales hasta 200 litros diarios (54Kgs.) tope:
corresponderd a desechos producidos por establecimientos
comerciales e industriales, restaurantes e institucicnes

publicas y privadas, considerados asimilables a residuos
domiciliarios. {0 el tope que determine la normativa legal
vigente) .Servicio a prestar en sector urbano y rural de la
comuna.Se exceptuan del tope anteriormente sefialado, las
Escuelas, Postas e Instituciones Fublicas, que el mandante
determine en su oportunidad.

2.1.3Barrido de Calles, servicio a prestar en todas las calles del
sector céntrico, poblaciones y villas del sector urbano. Lla
limpieza debe ser a lo large de toda la calle, incluyendo la
superficie comprendida entre cuneta y cuneta.

2.1.4Limpieza de Sifones y Alcantarillas, servicio a prestar sdélo en
la zona urbana, principalmente en temporada otofio- invierno, a

fin de prevenir inundacidén de calles y avenidas (tarea gue se
deberéd reforzar ante Emergencias, mediante cuadrillas de
personal destinado para estos fines.

2.1.5Asec, Mantencidén vy Extraccidn de Hodjas,servicio a prestar,
durante la temporada otofio-inviernc. A fin de mantener limpia a

la ciudad, y a la vez evitar que producto de la gran cantidad
de arboles se llene de hojas que tapan las cunetas de riego y
evacuacioén de aguas lluvia.

2.1.6Asec v Mantencion de los Contenedores y Papeleros de propiedad
municipal, receptaculeos ubicados en el sector urbanco de la

comuna, ubicados principalmente en calles vy poblaciones,
papelercos Urbanos (50Lts. Plasticos) y de latdn, ubicados en el
casce central. Donde el concesicnarie sera responsable de
informar oportunamente a la IST, de cualguier anomalia, dafios,
sustraccidn, mal usc y cualquier eventualidad que se presente
en estos bienes, asi como de su cuidadeo y buen trato en la
operatoria de asec, descarga y reubicacion asegurada en cada
lugar. Los dafos parciales y/o totales, de las piezas que
conforman cada receptaculo, sistema de llaves, seguros y lugar
de empotramiento, que sean provocados por la mala operatoria
del personal de la concesionaria, deberan ser repuestos
integramente y a costo del concesionario. (En igual cantidad y
similar calidad

2.1.7Aseo0 en Edificios y Dependencias Municipales, servicio a prestar
en los diferentes Edificios y Dependencias Municipales ubicados

en el sector urbano de acuerde a plan de trabajo aprobado por
la ITS.




2.1.8 Mantencién y Aseo de Plazas, Jardines y Cementerios en el
sector Urbano y Sectores Rurales, servicio a prestar en todas
las Plazas, Jardines y Cementerios del Sector Urbanc , Villas vy
sectores en &l sector rural.

2.1.9 Transporte, servicio a prestar por el concesionario, sin
embargo, la Municipalidad de Trehuaco proveerd el Camidn
Recolector de RSD. Sin embargo el concesionario debera programar
el trasporte de residuos u otros materiales a algin botadero
autorizado por I.T.S.

2.1.10 Disposicién Final de los Residuos Sélidos, servicio a
prestar por el concesionario, conforme a la propuesta
presentada. Donde el Vertedero, ¢ Relleno Sanitarioc debera
acreditarse y contar con todas las disposiciones, resoluciones
de calificacién ambiental, de la autoridad sanitaria y toda
documentacion que se deba cumplir conforme la normativa legal
vigente en la materia.

2.1.431 Mantencidén y Operacién de Planta de Tratamiento Poblacién
H. Branas: El servicio consiste mantener y operar la planta de
tratamiento de 1la Poblacién H. Brafas de acuerdo a lo
establecido en los manuales de operacién de dicha instalaciédn,
asumiendo la reparacidén de cualquier equipo que sufra algin
desperfecto. Dichos gastos seran cargados a la facturacién
mensual del servicio o parcialmente cuando dichos hechos
ocurran.

2.2 Residuos Que No Son Materia De Este Contrato

2.2.1 Residuos Industriales: Desechos tales como wviruta metilica,
produccién hortofruticola (packing), neumaticos, etc. Todos y
cada wuno de los provenientes de las operaciones de los
establecimientos industriales y los generados por empresas
dedicadas a la construccidn de viviendas y obras de similar
caracter (escombros).

2.2.2 Residuos Peligrosos: Aquellas sustancias todxicas y productos
peligrosos de caracter corrosivo, irritante, inflamable o
combustible, escombros, explosivos, residuos patolégicos,

restos humanos y, en general, todec material que cfrezca peligro
para la salud del personal encargado de su manejo.

223 Y todo residuc para el cual la normativa legal vigente determine
un trate especial por su condicién.

3. MODALIDAD DEL SERVICIO

El presente contrato de servicio de Aseo y Ornato estd configurado
bajo los siguientes puntos técnicos - econdmicos.

1. La Municipalidad de Trehuaco requiere para este servicio como
minimo 22 trabajadores o trabajadoras.

2. La Municipalidad de Trehuaco proveerd al concesionario del
servicio, implementacidén de seguridad y otros elementos, segun el
siguiente detalle:

v Ropa de trabajo e implementacién de seguridad.

v' Calzados de seguridad.

v Traslados a zonas rurales.

v Cancelacién deposicién final de los residuos en relleno
sanitario autorizado.

v' Chequeos médicos o vacunas preventivas para personal de
aseo.
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v Otros gastos debidamente justificados y autorizados por
la Municipalidad.

El concesionario tendrd la labor de administrar y Supervisar en
terreno el subcontrato, asumiendo la responsabilidad que el
personal contratado cumpla las funciones Yy  pagar sus
remuneraciones en fecha y forma acordada segin los respectivos
contratos de trabajo. Para dar cumplimiento a lo anterior, la
municipalidad cancelard al concesionario los siguientes costos:

v Remuneracién Bruta de cada trabajador de acuerdo a lo
ofertado.

v' Variaciones en la remuneracién de los trabajadores
productos de modificaciones de 1leyes laborales o
reajustes salariales.

v Remuneracién bruta de cada trabajador adicional que
requiera el mandante.

v Otros gastos que estén debidamente autorizados por el
municipio.

a) El servicio de recoleccidn de residuos sdélidos, corresponde a la

recoleccidén y transporte de estos al lugar de Disposicién Final,
con los vehiculos recolectores aportados por la Municipalidad,
herramientas, insumos y el personal necesarios para ejecutar la
totalidad del servicio en forma oportuna, requerido conforme a
las Bases, contrato y demas antecedentes de la Licitacién. (Plan
de Operaciones)

b} La recoleccidn se realizarid de acuerdo a la modalidad mixta

(puerta a puerta y punto a punto), segin sector, necesidad
detectada y/o determinada. Sin embargo en ambos sectores Urbano
Yy Rural se presenta la necesidad mixta, por cuanto existen
viviendas, contenedores y/o canastillas en cada ruta.

c} El servicio de Aseo en edificics y Dependencias Municipales

corresponde al Aseo diario necesario para mantener la limpieza
e higiene de bafios, oficinas y dependencias en edificios vy
recintos Municipales indicados en Anexoc N° 4, con los insumos y
el personal necesarios para ejecutar la totalidad del servicio
en forma oportuna, requerido conforme a las Bases, contrato y
demas antecedentes de la Licitacién. (Plan de Operacicnes)

El proponente deberd indicar claramente en la Oferta Técnica -
Plan de Operaciones, el tipo de recoleccién y/o servicio a
desarrollar en cada sector y la justificacidén de la misma.
Conforme lo estipulado en las Bases, Planos, evaluacién de las
complejidades de acceso al sector y/o vivienda, transito,
caracteristicas del terreno, condiciones climaticas y de
cualquier factor que a su juicio incida en el servicioc licitado.
Presentando las soluciones para cada caso y las de emergencia
que se deban adoptar para cumplir con el servicio requerido.

3.1 Area del servicio.

3.1.1 Antecedentes: La comuna de Trehuaco, Provincia de Ruble - VIT

Regién. de gran superficie territorial y poblacién (5.292.
habitantes) se encuentra concentrada en la comuna de Trehuaco V%
en las localidades de Poblacién Hernan Brafas y Denecan y el
resto en el sector rural.

Crecimiento Foblaciocnal
El concesionario debe estar preparado para atender, las nuevas
poblaciones que se incorporen en la comuna, como consecuencia
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3.2

3.3
a)

c)

d)

del crecimiento poblacional, durante el periodo de vigencia
del contrato.

Las nuevas areas de servicio seran incorporadas en su
oportunidad previa disposicidén documentada del mandante (I.
Municipalidad de Trehuaco), documento que debera detallar el
nimero de viviendas, ubicacién, nombre de la nueva poblacién,
si se considera barrido de calles vy los metros lineales. Para
tal efecto el proponente deberad presentar en su Oferta
Econémica, el wvalor por vivienda y metro lineal de barrido.
Dichos valores ser&n reajustados anualmente conforme la
variacién que experimente el Indice de Precios al Consumidor
(IPC) © el organismo gque le reemplace.

-

Sectorizacidn

La sectorizacién del servicio de aseo urbano y rural, debera
ser propuesta por el proponente.

Frecuencia y horarios

El proponente deberi considerar en su ofrecimiento el servicic
de aseo indicado en el punto 1.1 y definidos en el punto 2.1, de
la siguiente manera:

Recoleccién de Residuos Domiciliaricos, Comerciales y Ptblicos
en el sector urbano con una frecuencia de 2 veces a la semana,
de sectores en horaric de preferencia diurnoc.

El Barrido de Calles considerado en la totalidad del sector
urbano, deberd ejecutarse minimo dos (2} veces por semana en
las poblaciones y villas, en forma diaria en el casco central
de la comuna.

El Aseo en Edificios vy Departamentos Municipales debera
ejecutarse diariamente organizadc de tal forma que no
interrumpa el trabajo de los funcionarios.

La frecuencia, modalidad y/o el horaric de recoleccidn podran
ser modificados si el interés general de la comunidad asi leo
aconseja, modificacién que debe ser acordada expresamente entre
las partes.

La limpieza de alcantarillas, deberd& ejecutarse minimo dos veces
en la temporada otofio - invierno, programados en el Plan de
Operaciones que debe presentar el proponente, sin embarge la
ITS podré solicitar otra limpieza adicional si la considera
necesaria. También se deberan considerar que en época de 1lluvia

y emergencias, el personal de barrido debera reforzar la
limpieza de rejillas.
La extraccién de hojas, en temporada otofioc - invierno, debera

ejecutarse en forma permanente, acopiando las hojas en lugares
que no dificulten el transito y el acceso a las viviendas,
permitiendo su carga a los camiones recolectores en forma
expedita y diaria.

Aseo y Mantencidén de los papeleros de latdn o plastice de 50
lts., de propiedad municipal. Servicio a prestar conforme a
Plan de Operaciones presentado por el Proponente y que debera
contemplar; periodicidad, insumos de aseo (desinfectantes-
detergentes), herramientas-magquinaria a utilizar y el lugar de
las faenas, aprobado por la autoridad competente conforme la
legislacidén vigente.

Ademas, el concesionario debera considerar gue independiente
del plan de asec presentado para mantener dichos receptéculos,
estos se deberan asear las veces que sea necesario a fin de
evitar los malos olores y presentacidén inadecuada en las vias
piblicas (y a solicitud de la ITS)
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4. ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL TRABAJO

4.1
a)

b)

d)

e)

£)

g)

h)

i}

3)

4.2

EXTRACCION DOMICILIARIA

Los residuos indicados como parte de esta Licitacioén, seran
retirados puerta a puerta y punto a punto. Los recipientes
particulares {no desechables) y contenedores municipales,
deberan disponerse en su ubicacidn original una vez vaciados.
El personal del concesionario debera cargar los residuos en los
camiones minimizando los ruidos, vy evitando caidas de residuos,
polvos o escombros en la via publica.

Si por efecto de la accidén anterior cayeran residucs en la via
piblica, estos deberadn ser recogidos y cargados de inmediato en
el camidn, limpiando el &rea.

El personal del ccncesionaric deberd retirar incluso los residuos
presentados inadecuadamente (a granel, cajas de cartdn, madera,
etc.)

El servicio de recoleccidn de residuos no podrd ser interrumpido,
si esto sucediera, la concesionaria deberd disponer del o los
vehiculos de reemplazo o reserva de modo gque el servicio no se
atrase mas de dos horas desde que se produjo la falla.

Una vez completada la carga de los camiones recolectores, estos
trasladaran de inmediato los residuos al lugar de Dispesicién
Final. El traslado seri directo sin desvios ni detenciones. Si
por razones de fuerza mayor esto no pudiese cumplirse se debera
comunicar de inmediato a la ITS.

El transporte deberd efectuarse con las placas de los camiones
cerradas y sus capachos o baldes desccupados, para evitar la
caida de residuos y el escurrimiento de ligquidos a la via
publica.

Durante todo el servicio los camiones deberan respetar las normas

establecidas en la 1legislacién de transito vy reglamentos
respectivos, asi como las que disponga la autoridad sanitaria
y/o . De igual forma deberd cumplir con todas las normas y

reglamentos establecidos al interior del lugar de Disposicién
Final.

Ademas, 1la empresa concesionaria deberd atender todas las
solicitudes que le formule la ITS, acerca, del retiro de residuos
considerados como tal en el punto 2.1 de estas Bases, del levante
de todos los microbasurales que surgen en la ciudad, del apoyo
en actividades municipales masivas, actos publicos, religiosos,
Ferias y otros similares que generen gran cantidad de residuos
por mayor afluencia de publico. Estas solicitudes seradn hechas
mediante oficios, fax, correo electrénico, Libro de Obras, etc.
El concesionario debe estar preparadc para atender, las nuevas
poblaciones que se incorporen en la comuna, como consecuencia
del crecimiento poblacional, durante el periodo de vigencia del
contrato.

residuocs pGblicos

El personal del concesionario deberd retirar los residuos
publicos ubicados en las cunetas, frontis de viviendas y/o
sitics, que se presenten en el trayecto de reccleccién.

Dichos residuocs generalmente presentados a granel, amarrados y/o
embolsados, seran retirados o extraidos por el personal del
concesionario hasta un volumen aproximado de medio metro cubico
{1/2 M3) por presentacién.




REPUBLICA DE CHILE
PROVIMCTA OF RUBLE
MMICIPALIDAD DE TREMIACT
D.A.F

4.3 barrido de calle

a) E1 personal del concesionario debera cumplir con el barrido de
calles en todas las areas de servicio, con las herramientas vy
elementos adecuados para realizar en forma eficiente diche
servicio.

b) Los residuos resultantes del barrido, deberan levantarse en la
misma operatoria por el personal del concesionario. En el c¢aso
gue por el tipo de residuo y/o volumen sea imposible de cargar
en los contenedores que normalmente dispone el personal de
barride, estos deberan acopiarse en lugares gue no entorpezcan
el transitc y/o el accesco a las viviendas, para luego ser
retirados por el primer camidn recolector que le corresponda
dicha ruta.

c) Si en el trayecto de barrido, se presentan residuos plblicos,
como restos de raspados, malezas y otros, estos serdn tratados
de igual forma que en la letra b) anterior.

d) En el casco central, con barrido diario y mantencidn, el

. personal de la concesionaria debera vaciar Yy asear
periddicamente los papeleros urbanocs. Que en el casc de los
plasticos desmontables de 501ts. estos deberan ser nuevamente
ubicados y asegurados en el mismo lugar, terminada la operatoria

de aseo.
e) En el barrido y aseo diario del casco central se incluyen,
ademéas:
Los Estacionamientos, Bandejones.
4.4 limpieza sifones y alcantarillas, extraccion
hojas

En la limpieza de los sifones, alcantarillas y la extraccién de
hojas deberd operarse idem al punto anterior 4.4.

4.5 Disposicidén de los Residuos
a) Todos los residuos recogidos, deberdn ser trasladados vy
depositados en el lugar de Disposicién Final. El contratista
deberd facturar a su nombre ante el rellenc sanitaric la
disposicién final. Dicho monto serd reembolsado por la
. Municipalidad en cada estado de pago mensual.

5. PLAN DE OPERACIONES

El Proponente deberid presentar un Plan que permita hacer operativo
adecuadamente lo descrito en la Seccién 1.1, 2.1 y precedente, que
contemple al menos lo siguiente:

a) Definicidn de horarios: El Plan de Operacidén debera especificar
los horarios dentro de un rango de horas de operacién (jornada
de los turnos), indicando el recorrido y los puntos de inicio,
intermedio y término de la recoleccidén para cada uno de los
circuitos o rutas y los viajes estimados al lugar de disposiciédn
final

b) E1l proponente deberd graficar en los planos de sectorizacién del
punto 3.2, ademis, el recorrido y horario estimado que afectard
a cada camidén desde el punto de partida, punto intermedio, hasta
el punto de término del servicic en las vias de cada subsector,
para el sector rural detallar lo anterior en documento aparte y
el barride de calles graficado y sectorizado por dias.

c) El1 concesionario deberia ajustarse en forma sistematica a este
recorrido de manera que el usuario disponga del servicio a la
misma hora en cada dia de recoleccién, con las variaciones
estimadas que el proponente deberd especificar y justificar
(rango en horas) por situaciones imprevistas.
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d)

El Plan de Operaciones deber& contener un sistema de normas de
emergencia en caso de averias o accidentes u otra contingencia
que permita reiniciar el servicio en no més de una hora,
respetandose en todo caso el horario del servicio.

El servicio de recoleccidn domiciliaria no se interrumpiré por
ningun feriado gue no corresponda a domingo, ni los dias 1° de
Mayo, 1° de Enero, 25 de Diciembre, 18 de Septiembre, de cada
anc y dia en que se realice Censo Nacional.

El Plan de Operaciones deberd contemplar el sistema y frecuencia
de limpieza exterior e interior de los equipos de recoleccién y
transporte y el sistema y frecuencia de desinfeccidén a uvtilizar.
El Plan de Operacicnes deber& contemplar la organizacién vy
programa de Limpieza y Aseo de las distintas oficinas vy
dependencias Municipales, indicando claramente los
procedimientos considerados, frecuencias y personal asignado.
Podran efectuarse modificaciones al Plan de Operaciones antes de
la fecha de inicio del servicio, siempre cuandoc estos no alteren
el numero de subsectores, frecuencia, y calidad del servicio, en
todo caso toda medificacién podra realizarse previo acuerdo con
la ITS. Una vez que el Plan de Operaciones ha sido aceptado por
la ITS, el concesionaric no podré modificarlo, excepto cuando la
ITS lo considere pertinente.

6. DOTACION Y FORMACION DE PERSONAL

a)

d)

El concesionario proveeréd las dotaciones necesarias para
efectuar satisfactoriamente los servicios que forman parte de
esta licitacién. Deberan estar provistas con los implementos
como uniformes de trabajo, guantes, zapatos de seguridad, botas
Y, en general, de implementos adecuados para trabajos en dias de
lluvias e iguales para todo el personal. También deberan estar
provistos de elementos reflectantes en caso de trabajos nocturnos
o en condiciones de escasa visibilidad y de todo elemento de
seguridad conforme la legislacién vigente. Esta implementacién
serd adquirida y cancelada por parte de la municipalidad
entregandolos al contratista bajo un registro exclusivo para
estos fines.

El personal debera observar un comportamiento considerado vy
respetuoso en su trato, tanto con los funcionarios municipales,
como también con los vecinos usuarios del servicio.

Serd responsabilidad del concesionario el pago total de las
remuneraciones, imposiciones, cotizaciones de salud, la
retencidédn y pago de impuestos y en general el cumplimiento de
las leyes sociales, tributarias y seguros de accidentes del
trabajo, vigentes, con relacién a todo el personal contratado,
no existiendo responsabilidad o wvinculo de subordinacién o
dependencia de ninguna clase entre la Municipalidad y el personal
contratado por el concesionario.

El concesionario debera mantener la dotacién completa en forma
permanente durante el servicio.
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